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Resumo

Este trabalho tem como objetivo analisar a implantagdo da politica publica de reconhecimento
de saberes e certificacdo profissional desenvolvida pelo governo brasileiro a partir do ano de
2010, denominada Rede Nacional de Certificagdo Profissional e Formagdo Inicial e
Continuada (Rede CERTIFIC), tendo com enfoque os conhecimentos requisitados para
conclusdao do processo de certificagdo de trabalhadores com oficio de pedreiro. A Rede
CERTIFIC se configurou como uma politica de carater interministerial, que articula membros
do Ministério da Educacdo, do Trabalho e Emprego, do Turismo, da Saude, do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, voltada para reinsercdo escolar e inclusdo
social dos trabalhadores. Neste estudo buscou-se analisar os requisitos que orientam o
processo de reconhecimento de saberes na Rede CERTIFIC, com base nos dispostos nos
documentos oficias, contrastando-os com os saberes mobilizados pelos trabalhadores da
Construgdo Civil, com énfase no oficio de pedreiro. Para o desenvolvimento desta pesquisa,
considerou-se necessario realizar um levantamento dos marcos legais que regulamentam o
reconhecimento de saberes construidos na experiéncia de trabalho e das politicas publicas
formuladas por Governos anteriores, sobre este assunto. Procurou-se também conhecer a
organizagdo e processo de trabalho na industria da Construgao Civil, a fim de se compreender
como os trabalhadores inseridos neste setor realizam sua atividade de trabalho. Nos resultados
desta pesquisa sdo apontados problemas e insuficiéncias nos procedimentos adotados para
emissdo da certificacdo profissional. Um dos aspectos polémicos estd relacionado a tendéncia
das grades de andlise estarem atreladas basicamente aos conteudos escolares.

Palavras-chave: Certificagdo Profissional, Reconhecimento de saberes, Rede CERTIFIC,
Pedreiro.



Abstract

This work aims to analyze the implementation of public policy of recognition of knowledge
and professional certification developed by the Brazilian Government, from the year 2010,
named Rede Nacional de Certificagdo Profissional e Formacdo Inicial e Continuada (Rede
CERTIFIC), having as approach the knowledge required for conclusion of the certification
process of workers with craft of mason. The CERTIFIC is configured as a politics that
articulates members of the Ministries of Education, Labour and Employment, Tourism,
Health, Development, Industry and Foreign trade, toward school reintegration and social
inclusion of workers. This study sought to examine the requirements that govern the process
of recognition of knowledge in the Rede CERTIFIC, based on official documents, and
contrasting them with the knowledge mobilized by construction workers, with emphasis on
crafts of mason, in his work activity. For development of this research, it was considered
necessary to carry through a survey of the legal frameworks that regulate the recognition of
knowledge constructed out of schools institutions and public policies formulated by previous
Governments, with this end. It was also looked to the organization and the process of work in
the construction industry, in order to evidence how workers inserted in this industry perform
their work activity. The results of this research point to problems and shortcomings in the
procedures adoptedfor issuance of professional certification. One of the controversial aspects

is related to the tendency of the analysis grids to be linked to school contents.

Keywords: Professional Certification, Recognition of Knowledge, Rede CERTIFIC, Mason.
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Introducgao

Neste trabalho pretende-se proceder a andlise da politica publica de certificagdo
profissional, implementada pelos Ministérios da Educagdo (MEC) e do Trabalho e Emprego
(MTE) no ano de 2010, denominada Rede de Certificagdo Profissional e Formagao Inicial e
Continuada — Rede CERTIFIC, tendo como enfoque principal os pressupostos que orientam o
processo de reconhecimento de saberes. Para tal, se ponderard a pertinéncia dos
conhecimentos apresentados nos documentos oficiais como necessarios para certificagdo
profissional de pedreiros, a partir dos estudos realizados sobre este oficio.

As iniciativas de certificag@o profissional desenvolvidas no Brasil tiveram origem na
década de 1970, através da implantagdo do projeto formulado pelo Centro Interamericano de
Investigagdo e Documenta¢do sobre Formagdo Profissional (CINTERFOR-OIT). Desde
entdo, surgiram no Brasil varios programas voltados para de certificacdo profissional. Estes
foram implementados por agentes sociais, tais como, ONGs, sindicatos, empresas, etc., sendo
que os principais organismos de certificagdo estdo vinculados ao Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacio e Qualidade Industrial - INMETRO".

No ambito governamental, as politicas de certificacdo profissional através do
reconhecimento de saberes ganharam énfase a partir de meados dos anos 1990. Constatou-se,
a partir desta década, a emergéncia de algumas iniciativas desta ordem, mas que nunca se
estenderam a ponto de gerarem resultados significativos que subsidiassem a discussdo sobre
os elementos de ordem conceitual e pratica que orientaram (e orientam) este processo de
certificagdo profissional no Brasil. Contudo, estas experiéncias demonstraram que o tema ¢
alvo de controvérsias a respeito de orienta¢des tedrico-metodoldgicas, abarcando disputas
entre agentes publicos e privados; Ministério da Educacdo e Ministério do Trabalho e
Emprego; modelo de competéncias x qualificagdo social e profissional.

O presente estudo nasceu da necessidade se problematizar as orientagdes tedrico-
metodoldgicas e as estratégias de avaliagdo adotadas pelos programas da Rede de Certificacao
Profissional e Formagdo Inicial e Continuada para fins de reconhecimento e certificagdo de
saberes construidos no ambiente de trabalho. Esta pesquisa € justificada pelo fato da Rede
CERTIFIC ser politica publica ainda em fase de implementa¢do, que pretende articular

membros do Ministério da Educagfo e do Trabalho, em busca da constru¢do de um paradigma

' Para maiores informagdes consultar a obra A certificagdo profissional e de pessoas: relato de algumas
experiéncias brasileiras (SFEFFEN, 2010).
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de certificacdo profissional que ultrapasse as controvérsias teorico-metodologicas inerentes ao
tema.

Este estudo teve inicio no momento de consolida¢do dos primeiros programas da
Rede CERTIFIC, no segundo semestre de 2010, com a pretensdo de acompanhar todo o
processo de implementagdo dos mesmos. Contudo, verificou-se uma lentiddo no processo de
certificagdo, atribuido a falta de estrutura fisica e de orientagdes tedrico-metodoldgicas bem
delineadas, sendo que este se estende até o presente momento.

A impossibilidade de se acompanhar um processo de certificagdo em andamento
durante o tempo de realizagdo desta pesquisa, fez com que mudassemos o curso de nossos
estudos, que passaram a possuir um carater mais documental. Entretanto, foi possivel
interrogar a pertinéncia dos dispositivos avaliativos utilizados para afericdo dos saberes
certificaveis, apresentados pelos documentos oficiais da Rede CERTIFIC, com base na
andlise da profissdo de pedreiro.

Para alcangar os objetivos descritos acima, realizou-se uma revisdo bibliografica e
documental. Esta consistiu na andlise das disposi¢des legislativas que regulamentam o
reconhecimento de saberes adquiridos fora da instituicdo escolar e a criagdo de sistemas
governamentais de certificacdo profissional. Além disso, foram analisados os documentos que
organizam e orientam a implanta¢do da Rede CERTIFIC.

A revisdo bibliografica foi direcionada para trabalhos que contemplam a relagdo
trabalho e educagdo. Procurou-se também, nesta revisdo, compreender os limites impostos
pela linguagem na formalizacgdo da atividade de trabalho, apresentando o método de instrucdo
ao sosia como recurso para transpor estas barreiras na andlise do trabalho. Em outro
momento, buscou-se estudos que tratam sobre a construgdo civil, o subsetor Edificacdes e os
trabalhadores deste. A escolha desta profissdo se deu pelos seguintes motivos: a constru¢ao
civil, principalmente o subsetor Edificacdes, encontra-se em fase de expansdo, gerando um
aumento da demanda pelos servigos executados pelos pedreiros; e por fim, o limitado nimero
de estudos que tratam sobre os saberes construidos por estes profissionais em seu cotidiano.

O primeiro capitulo deste trabalho ¢ destinado a apresentagdo dos marcos legais que
dispdem sobre o reconhecimento de saberes construidos na experiéncia de trabalho, e das
iniciativas governamentais voltadas para a criagdo de politicas publicas de certificagdo
profissional. Este também tratard sobre os pressupostos que orientam a criagdo e
implementagdo da Rede Nacional de Certificacdo Profissional e Formagdo Inicial e

Continuada — Rede CERTIFIC.
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O segundo capitulo abordara as discussdes sobre a relag@o entre trabalho e educagéo,
dando énfase ao tratamento do trabalho como locus de produgdo de saber. Neste momento,
serdo analisadas as dificuldades de verbalizacdo da atividade de trabalho, abarcando a relagdo
entre linguagem e trabalho. Outra sessdo apresentara o método de instrugcdo ao sosia, como
proposta metodologica para a realizagdo da andlise do trabalho.

No terceiro capitulo serdo trabalhadas as caracteristicas inerentes ao subsetor
Edifica¢des no setor Construgcdo Civil. Para tal, buscara se compreender a organizacdo do
trabalho neste subsetor e o perfil dos trabalhadores que permeiam o mesmo. Apresentar-se-a
também relagdo com o saber desenvolvida por estes profissionais.

No quarto capitulo serd realizada a andlise do Perfil Profissional Certificavel que
dispde sobre os conhecimentos requeridos dos profissionais com oficio de pedreiro, utilizado
como matriz para certificagdo profissional na Rede CERTIFIC. Por fim, serd efetuado um
contraponto do documento apresentado pela Rede a partir dos estudos sobre o trabalho de

pedreiro.
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Capitulo 1 — A Certificagao profissional no Brasil

O presente capitulo tem como objetivo apresentar as experiéncias de certificacdo
profissional desenvolvidas em ambito governamental, no lastro dos marcos legais que
regulamentam o reconhecimento de saberes construidos fora do ambiente escolar para fins de
certificagdo profissional. Pretende-se também abordar os pressupostos que orientam o

estabelecimento da Rede de CERTIFIC, e a experiéncia em curso.

1.1 - Disposicoes legislativas sobre certificacio profissional

Os dispositivos legais brasileiros que versam sobre a educagdo, surgidos a partir da
segunda metade da década de 90, trazem em seu texto um conceito ampliado sobre o que € a
educacdo e como ela se dd. A promulgacdo da Lei 9.394/1996, que estabelece as diretrizes e
bases da educagdo nacional - LDB, ¢ um marco deste movimento, uma vez que o seu Artigo

primeiro define que

“A educagdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar,
na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais”

(BRASIL; 1996).

Desta forma, a referida lei legitima diferentes espagos sociais como /ocus de formulagdo e
aquisicdo de conhecimentos, alterando o papel hegemoénico do conhecimento escolar e
colocando o problema do reconhecimento dos conhecimentos adquiridos em ambientes
“informais”.

Complementando o disposto no Artigo primeiro, no &mbito da Educagio Profissional
e Tecnoldgica, a Lei de Diretrizes e Bases passa a tratar o mundo do trabalho como parte
integrante do processo educacional. Neste sentido, o Artigo 41 da LDB determina que “O
conhecimento adquirido na educagdo profissional, inclusive no trabalho, podera ser objeto de
avaliagdo, reconhecimento e certificagdo para prosseguimento ou conclusdo de estudos”
(idem). Respaldando assim a criacdo de politicas publicas voltadas para a certificacdo
profissional de trabalhadores através do reconhecimento dos saberes construidos na
experiéncia de trabalho. Para SANTOS (2003; p. 82)., a “(...) ampliacdo no conceito de
educacdo a partir da LDB e o reconhecimento dos saberes adquiridos também no trabalho,
podem ser considerados duas das razdes do processo de institucionalizacdo da certificagdo de

competéncias no Brasil”
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Para regulamentar e normatizar os dispostos a respeito da Educacdo Profissional na
LDB foram formulados diversos documentos. O primeiro deles, apresentado na gestdo do
presidente Fernando Henrique Cardoso, foi o Decreto Federal 2.208/1997, que orienta o
cumprimento do § 2° do art. 36 e os artigos 39 a 42 da LDB. Este Decreto altera a organizagao
da educagdo profissional, desvinculando o ensino técnico do ensino de nivel médio. A partir
da emissdo deste documento, os cursos técnicos passaram a ser divididos em modulos de
ensino, ¢ a conclusdo de cada um deles dava direito a um certificado de qualificacdo
profissional. Neste sentido, o § 1° do artigo 8° define que “(...) no caso do curriculo estar
organizado em modulos, estes poderdo ter carater de terminalidade para efeito de qualificagdo
profissional, dando direito, neste caso a certificagdo de qualificacdo profissional” (BRASIL,
1997). Os programas de qualificagdo do trabalhador, do qual tratavam o Decreto 2.208/1997,
estavam vinculados a frequéncia dos modulos dos cursos técnicos, que proporcionariam aos
trabalhadores a aquisi¢do de conhecimentos voltados para o exercicio de fungdes demandadas
pelo mundo do trabalho, independente de escolaridade (MORAES e NETO, 2005).

Os conhecimentos dos individuos, construidos na trajetoria de vida, poderiam ser
certificados para fins de dispensa de disciplinas (ou modulos) em cursos de habilitagdo do
ensino técnico. Sendo que “o conjunto de certificados de competéncia equivalente a todas as
disciplinas em mddulos que integram uma habilitacdo profissional dard direito ao diploma
correspondente ao técnico de nivel médio” (BRASIL, 1997, Artigo 11).

O Conselho Nacional de Educagdo (CNE) se manifestou, inicialmente, a respeito do
processo de reconhecimento e certificacdo de saberes através da emissdo da Resolugdo
CNE/CEB 04/1999, que estabelece as Diretrizes Curriculares para a Educacdo Profissional de
Nivel Técnico, formulada a partir do disposto no Parecer CNE/CEB 16/1999. Em
consonancia com o disposto no Decreto Federal 2.208/1997, os documentos emitidos pelo
CNE interpretam o artigo 41 da LDB no sentido de aferimento de conhecimentos para
aproveitamento de estudos durante a realizagdo de cursos voltados para educagao profissional.
Contudo, o CNE estabelece que o certificado de técnico, somente serd concedido aos egressos
dos cursos técnicos que também tivessem concluido o ensino médio, contrariando o disposto
no Decreto 2.208/1997, que estabelecia a certificagdo como destinada a aqueles que
acumulassem os mddulos correspondentes a uma especialidade técnica (MORAES e NETO,
20006).

A Resolucdo CNE/CEB 04/1999 apresenta um avango no que diz respeito a

certificagdo profissional baseada em competéncias, ao definir que “O Ministério da Educagao,
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conjuntamente com os demais Orgdos federais das dreas pertinentes, ouvido o Conselho
Nacional de Educacdo, organizard um sistema nacional de certificagdo profissional baseado
em competéncias” (BRASIL, 1999; Art. 16). Expressando a necessidade de se criar um
sistema consolidado de certificacdo profissional.

No ano de 2004, o Decreto 2.208/1997 foi revogado pelo Decreto 5.154, que passou
a definir a forma de organizacdo da Educacdo Profissional, e restabeleceu a integracdo do
ensino técnico ao ensino médio. O documento define que a Educacdo Profissional “(...) sera
desenvolvida por meio de cursos e programas de formagdo inicial e continuada de
trabalhadores; Educacdo Profissional Técnica de nivel médio; e Educacdo Profissional
Tecnologica, de graduagdo e de pds-graduacdo” (BRASIL, 2004c¢; Artigo 1°). Verifica-se que,
apesar de tratar de diferentes niveis de ensino, o Decreto d4 énfase a educagao técnica de nivel
médio, em detrimento das outras formas de educagdo profissional.

No que diz respeito a formagdo de trabalhadores, o documento define que os cursos
voltados para a capacitagdo, aperfeicoamento e atualizagdo serdo ofertados independente do
nivel de escolaridade, devendo se articular, preferencialmente, aos cursos de educacdo de
jovens e adultos. Apesar de tratar em seu texto da qualificagdo de trabalhadores, o novo
documento ndo trata do reconhecimento de saberes construidos fora da institui¢do escolar
para fins de prosseguimento ou conclusdo de estudos, tdo pouco versa sobre a certificacdo dos
mesmos.

O novo Parecer do CNE, que trata sobre o reconhecimento dos saberes adquiridos
através do trabalho, foi emitido no ano de 2004. O Parecer CNE/CEB n° 40/2004 emerge da
demanda dos Conselhos Estaduais de Educagdo pela definicio de procedimentos para
execucdo de avaliagdo, reconhecimento e certificacdo dos saberes adquiridos no trabalho, uma
vez que diversos trabalhadores procuram as institui¢des de ensino solicitando a legitimacao de
sua experiéncia profissional.

Apesar de citar o Artigo 16 da Resolugdo CNE/CEB 04/1999, este Parecer ndo trata
especificamente sobre a criacdo do Sistema Nacional de Certificagdo Profissional, ele “(...)
resume-se a uma interpretacdo normativa dos dispositivos previstos no Artigo 41 da LDB”
(BRASIL, 2004b; p.4). Por fim, o documento define que a propria instituicdo de ensino deve
proceder “(...) a avaliacdo das competéncias profissionais constituidas pelos alunos no
mercado de trabalho”. Tendo como “(...) referencial para andlise, avaliagdo e reconhecimento
das competéncias profissionais (...) o perfil profissional de conclusdo, definido pela escola

que recebe o aluno, a luz do seu projeto pedagogico.” (BRASIL, 2004b; p.4).
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No ambito da regulamentacdo da educagdo de jovens e adultos, o Decreto n°
5.840/20067, que institui o Programa Nacional de Integracdo da Educagdo Profissional com a
Educagdo Basica na modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA), reconhece a
possibilidade de reconhecimento dos “(...) conhecimentos e habilidades obtidos em processos
formativos extra-escolares” (BRASIL, 2006; Art. 7°), e delimita que a afericdo dos mesmos
deve acontecer nas instituicdes ofertantes de cursos e programas PROEJA. No entanto, o
documento ndo explicita qual a finalidade do reconhecimento destes saberes, de que forma ele
esta vinculado ao aproveitamento de estudos ¢ a certifica¢do profissional.

Pode-se constatar que a legislagdo educacional brasileira reconhece a importancia de
outros agentes sociais na constru¢do dos saberes dos sujeitos, estabelecendo que eles possam
ser aferidos para fins de prosseguimento ou conclusdo dos estudos. Desta forma, ndo se pode
negar o comec¢o de um movimento que visa suprir 0 vazio normativo no que diz respeito ao
reconhecimento e certificacdo de saberes. Segundo SANTOS (2003; p. 82), “a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e o Decreto 2.208/97 constituem o marco legal das
experiéncias de certificacdo de competéncias”, que originam outros instrumentos legais com
os mesmos fins.

Ao contrario do que acontece na legislagdo educacional, a Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT, 1943) nido trata sobre o direito do trabalhador a educagdo profissional, tdo
pouco sobre a necessidade de reconhecimento e certificagdo dos saberes destes trabalhadores.
Esta lei, entretanto, trata amplamente da normalizagdo do contrato de aprendizagem, nos quais
a empresa contrata um individuo inscrito em programa de aprendizagem técnico-profissional,
com intuito de complementar sua formagdo, mas nio apresentam defini¢des a respeito da
qualificacdo dos trabalhadores j& inseridos no mundo do trabalho. Contudo, algumas normas
complementares setoriais, como, por exemplo, a NR22 que trata da satde e seguranca do
trabalho no setor mineral, versam amplamente sobre exigéncias de qualificacdo dos
trabalhadores para o trabalho no setor.

Para atender aos dispostos na legislagdo, e a demanda do mercado, os Ministérios da
Educagdo e do Trabalho ¢ Emprego, conceberam e implementaram politicas publicas de
certificagdo profissional. A principio, estas ac¢des aconteceram separadamente entre os
Ministérios, e, no caso do MTE, contou com a participagdo de outras Organizagdes, conforme

sera explicitado a seguir.

2 Revoga o Decreto n2 5.478, de 24 de junho de 2005.
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1.2 - As acdes governamentais em busca de uma politica publica de certificacio

A discussdo sobre certificacdo profissional e reconhecimento de saberes foi
impulsionada pela promulgacdo da LDB em 1996. Desde entdo, o MEC ¢ o MTE vém
buscando meios para discutir ¢ implementar um sistema nacional de certifica¢do profissional.

As formulag¢des de politicas publicas voltadas para a certificagdo profissional estdo
enraizadas na distingdo conceitual existente entre os governos Fernando Henrique Cardoso e
Lula que permeia a organiza¢do da educacdo profissional. No primeiro, a nog¢do de
competéncias ¢ ordenadora da organizacdo curricular do ensino profissional, assim como das
iniciativas de formagdo e certificagdo profissional (MORAES e NETO, 2005). Neste, a
competéncia ¢ tida como “(...) capacidade de mobilizar, articular e colocar em agdo
conhecimentos, habilidades e valores necessarios para o desempenho eficiente e eficaz da
atividade requerida pela natureza do trabalho” (BRASIL, 1999a).

O ‘modelo de competéncias’ foi incorporado pelo MTE na concepgao de programas de
formagdo profissional e no desenvolvimento de agdes voltadas para a certificagdo
ocupacional. O primeiro movimento neste sentido foi a realizagdo do Seminario Internacional
“Certificagdo Ocupacional (de competéncias?) e Equidade™, nos dias 11 ¢ 12 de dezembro de
1997, em Brasilia, voltado para apresentacdo e debate das experiéncias de certificagdo
internacionais (OIT, 1999).

Este Semindrio deu origem ao o projeto "Avango Conceitual e Metodoldgico da
Formacao Profissional no Campo da Diversidade no Trabalho e da Certificagdo Profissional”,
realizado pelo MTE em parceria com a OIT e executado entre outubro de 1997 e marco de
2002. Durante os quatro anos de Projeto, ocorreram semindrios e workshops que estimularam
o debate em torno dos aspectos conceituas e metodoldgicos referentes ao planejamento,
gestdo e execugdo de programas de formacdo e certificagdao profissional. (SOUZA, 2006; p.
140). Este Projeto, além de ampliar o debate em torno da formacgao profissional e certificagdo,
subsidiou a construcdo de diversos documentos que tratam sobre a diversidade do mundo do
trabalho e apresentam referenciais metodologicos para a constru¢do de Rede Nacional de
Certificagdo de Competéncias Profissionais (OIT, 1999).

Paralelamente as acdes do MTE, e também calcado no modelo de competéncias, o
MEC elaborou trés documentos. O primeiro foi apresentado em fevereiro de 2000, intitulado
“Sistema Nacional de Certificagdo Profissional baseada em Competéncias - versdo

preliminar”; o seguinte foi divulgado em outubro do mesmo ano, chamado “Subsistema de

3 Competéncias entre paréntesis e com ponto de interrogac¢do faz parte do nome do Seminario.
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Avaliacdo e Certificacdo Profissional baseada em Competéncias”; e o ultimo, de novembro de
2002, “Organizagdo de um Sistema Nacional de Certificacdo baseada em Competéncias”. De
acordo com MORAIS e NETO, estes documentos, apesar de originario do MEC, tinham
como objetivo central “(...) dar cobertura legal as atividades de certificacdo profissional
realizadas fora do ambito do MEC” (2005, p. 1441).

No final de 2002, com base nos documentos emitidos, o MEC apresentou ao Conselho
Nacional de Educagdo uma proposta de construgdo do Sistema Nacional de Certificagdo
Profissional baseado em Competéncias — SNCPC, normatizando o artigo 16 da Resolugdo
CNE/CEB 04/1999. Ap6s um més de tramitagdo, o proprio Ministério cancelou esta proposta
“até fosse consolidada uma proposta consensuada socialmente e com a participagdo dos
demais 6rgdos governamentais que tém como competéncia a certificagdo profissional” (IIEP,
2008; p. 2).

A nocdo de competéncias adotada na elaboracdo das politicas de certificacio
profissional estd voltada para a formacdo de trabalhadores com vistas as necessidades do
mercado de trabalho. Neste sentido, RAMOS (apud SOUZA, 2006, p.101) afirma que “o
conceito de competéncias traduz a concep¢do segundo a qual os trabalhadores ndo possuem
conhecimentos necessariamente uteis ao trabalho, mas sim comportamentos tteis a empresa”.
Este carater mercadologico das politicas de qualificagdo profissional originarias do MTE as
desvincularam das a¢des realizadas no ambito do MEC. Sendo assim, as politicas publicas de
qualificagdo profissional, implementadas durante o Governo FHC ndo estavam articuladas ao
aumento de escolaridade e inclusdo social do trabalhador (SOUZA, 2006).

De acordo com MORAES e LOPES (2005, p. 1439),

“As politicas de educag@o desenvolvidas pelo Governo Fernando Henrique Cardoso,
tanto as realizadas pelo Ministério da Educag¢fio quanto as implementadas pelo
Ministério do Trabalho e do Emprego, ndo propuseram mecanismos para reconhecer
conhecimentos dos milhares de jovens e adultos que ndo concluiram o ensino
fundamental e/ou apresentam defasagem idade/escolaridade, e que sdo portadores de
experiéncias de trabalho, seja para continuidade de estudos, seja para a qualificacdo

e requalificagdo profissional”

Com a mudanga de governo, no ano de 2003, a qualificagdo e certificagdo profissional
passaram a ser concebidas como direito social dos trabalhadores, voltados para a inclusao
social via aumento de escolaridade. Para MANFREDI (2010, p. 4) o sistema de certificagdo

concebido a partir desta visdo, “pode vir a ser, além de um mecanismo de credenciamento
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para o trabalho, uma passarela de ingresso/retorno ao sistema escolar formal ou em percursos
formativos de natureza continuada”.

A alteragdo das concepgdes sobre a finalidade da certificacdo deu origem a agdes
articuladas da entre varios Ministérios’. Com a finalidade de criar uma politica unificada de
certificacdo, o Governo Federal estabeleceu através da Portaria Interministerial n® 24/2004 a
Comissdo Interministerial de Certificagdo Profissional. A Comissdo “foi instituida com a
finalidade de coordenar as a¢des governamentais, subsidiando a elaboragdo e implantacdo de
politicas publicas de Certificagdo Profissional” (BRASIL, 2005). O objetivo principal era a

criagdo de uma Politica Nacional de Certificacio Profissional. Esta, por sua vez,

“pretende enfrentar o quadro de exclusdo social dos trabalhadores agravado pelo
baixo indice de escolaridade (a escolaridade média da populagdo brasileira ¢ de seis
anos ¢ o indice de analfabetos, em 2001, era de 12,4%), com uma associa¢do entre o
reconhecimento de conhecimentos para fins de qualificagdo para o trabalho, com o
aumento do nivel de escolaridade e com a inser¢do na formagdo inicial e

continuada.” (STEFFEN, 2009; p. 62)

No ano de 2005, a referida Comissdo criou o Sistema Nacional de Certificagdo
Profissional - SNCP. O intuito era que o SNCP passasse ser o Orgdo governamental
responsavel por reunir e regular os dispositivos legais de avaliagdo, reconhecimento e
certificacdo de saberes construidos fora do ambiente escolar. Além de formular um Repertdrio
Nacional de Qualificagdes Certificaveis que relacionasse as “qualificagdes ou arcos
ocupacionais passiveis de certificagdo para fins de reconhecimento de aprendizagem formal e
informal ou prosseguimento e conclusdo de estudos” (BRASIL, 2005).

Com a intencdo de testar o modelo de certificagio proposto pelo SNCP, foi
implantado, em 2006, o Projeto Piloto de Certificagdo Profissional nos setores de Construgdo
Civil e Metal-mecanico. A experiéncia piloto foi estabelecida pelo MTE em parceria com a
OIT°, e tinha como objetivo “(...) formular uma estratégia para o desenvolvimento e
implementag@o de instrumentos para: capacitagdo profissional de trabalhadores; certificagdo

profissional de trabalhadores; certificagdo de microempresas” (ABRAMAT, 2007; p. 09).

* Ministério do Trabalho e Emprego; Ministério da Educagdo; Ministério do Turismo; Ministério da Saude; e
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior.

> Participaram desta experiéncia como membros do Grupo de Acompanhamento da Experiéncia piloto:
Representantes dos trabalhadores e empresarios; CUT; DIEESE; SENAI; representantes do CEFET-SP; Fundacdo
Florestan Fernades —Diadema; representantes da Secretaria Municipal de Educag¢do do Municipio de Diadema;
entre outros.
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A experiéncia foi finalizada em outubro de 2006, tendo a duragdo de 10 meses, e
possibilitou alguns avangos tedrico-metodologicos. O Projeto Piloto serviu como importante
referencial para a formulagdo de programas de certificacdo, possibilitando a adogdo de uma
concepcdo ampliada da qualificagdo profissional, que questiona o modelo de certificagdo de
competéncias, amplamente adotado por outros paises (MANFREDI, 2010).

Apesar de ter sido uma importante experiéncia, ndo foram implantados outros Projetos
Pilotos no pais. Isso porque a minuta do Decreto-Lei enviada pela Comissdo Interministerial
de Certifica¢do Profissional ndo foi sancionada, de modo que ndo foram criadas condi¢des
para implementagdo do SNCP.

O primeiro ato concreto do governo no sentido da implantacdo de uma rede
nacional de certificagdo profissional, que articule iniciativas do MEC e do MTE, deu-se no
ano de 2009, com a emissdo da Portaria Interministerial n°® 1.082, que institui a criagdo da
Rede Nacional de Certificagdo Profissional e Formacdo Inicial e Continuada — Rede

CERTIFIC.

1.3 - A Rede CERTIFIC

A Rede CERTIFIC ¢ uma politica publica interministerial que conjuga agdes dos
Ministérios da Educacdo e do Trabalho e Emprego, tendo como objetivo principal
desenvolver programas que promovam o reconhecimento e a certificagdo dos saberes de
jovens e adultos desenvolvidos em suas trajetdrias de vida e trabalho, para fins de

prosseguimento de estudos ou exercicio profissional.

“A Rede CERTIFIC constitui-se como uma Politica Publica de Educagio
Profissional e Tecnologica voltada para o atendimento de trabalhadores, jovens e
adultos que buscam o reconhecimento e certificagdo de saberes adquiridos em
processos formais e ndo formais de ensino-aprendizagem e formag@o inicial e
continuada a ser obtido através de Programas Interinstitucional de Certificacdo
Profissional e Formagao Inicial e Continuada — Programas CERTIFIC.” (BRASIL;
2009. Art. 1°)

A proposta desta nova rede de certificagdo ¢ vincular a certificagdo dos saberes do
trabalhador ao aumento de sua escolaridade, incentivando a continuidade de estudos. A
intencdo ¢ que os trabalhadores, apds concluir o processo de certificagdo, passem a frequentar

os cursos do Programa Nacional de Integragdo da Educagdo Profissional com a Educacdo
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Bésica na Modalidade de Jovens e Adultos, na Formag¢ao Inicial e Continuada (PROEJA)
ofertados pelas institui¢des integrantes da Rede.

A estrutura de governanca da Rede € composta, em ambito nacional, por: um Comité
Gestor Nacional, uma Secretaria Executiva, Comités Técnicos, € Ouvidoria. O primeiro atua
na formulagdo, coordenacdo e monitoramento das diretrizes da politica de certificacdo
profissional da Rede CERTIFIC, além de credenciar as instituigdes promotoras dos programas
de certificacdo. Ele ¢ constituido por representantes do MEC, do MTE e das institui¢cdes
certificadoras. A presidéncia deste Comité estd a cargo dos Secretarios da Educagdo
Profissional e Tecnoldgica e de Politicas Publicas do MTE, devendo ser alternada entre os
mesmos a cada dois anos. Os Comités Técnicos sdo responsdveis por avaliar a execucdo dos
programas da Rede, quando solicitado pelo Comité Gestor Nacional. A Secretaria executiva
tem a fun¢do de prestar apoio administrativo ao Comité Gestor Nacional, auxiliando na
defini¢do das diretrizes e na implementacgio das acdes e politicas de certificagdo profissional,
formagdo inicial e continuada. A ouvidoria cabe receber e examinar as manifestacdes dos
cidaddos relativos as atividades da Rede CERTIFIC. O Secretario Executivo e o Ouvidor
Geral serdo nomeados pelo presidente do Comité Gestor Nacional (BRASIL, 2009).

Os Programas CERTIFIC estdo sendo ofertados, atualmente, pelos Institutos
Federais de Educagio e Ciéncia e Tecnologia (IFETs) que, em cumprimento com o disposto
na Lei no 11.892/2008 (§ 2° do Art. 2°), exercem o papel de instituicdes acreditadoras e
certificadoras de competéncias profissionais. Estes Institutos sdo apresentados pela Portaria
Interministerial n°® 1.082/2009 como Membros natos, sendo eles os responsaveis pelo
desenvolvimento e implementagdo dos Programas e pela acreditagdo de instituigdes para os
mesmos fins. Entretanto, outras instituigdes podem ofertar programas da Rede CERTIFIC,
desde que devidamente acreditadas por um IFET.

Estas outras instituicdes podem se integrar a Rede como: Membros acreditados,
constituido por institui¢cdes publicas de ensino que oferecem cursos da Educagdo Profissional
e Tecnoldgica, instituicdes vinculadas as Confedera¢des Nacionais ou aos Sindicatos de
Trabalhadores e organizagdes ndo governamentais, que desejem implantar e desenvolver
programas da Rede CERTIFIC; ou Membros associados, que sdo os 0rgaos governamentais e
ndo governamentais com atribui¢cdes relacionadas a educago, certificagdo, metrologia,
normaliza¢do e fiscalizacdo, que t€ém como finalidade apoiar o funcionamento da Rede

(BRASIL; 2009, Art. 3°).
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O ingresso dos trabalhadores nos programas da Rede ¢ regulamentado por editais
formulados pelas entidades certificadoras. E requisito basico para a inscrigio somente a
maioridade do trabalhador e experiéncia profissional, minima de dois anos, na area em que
pretende se certificar. Sendo que, o nivel de escolaridade ndo € apresentado como requisito
para a inscrigd0 nos cursos, mas, como sera explicitado adiante, é necessaria para concluir o

processo de certificagdo profissional.

1.3.1 - O processo de certificacdo

No momento da inscri¢do no Programa CERTIFIC o trabalhador interessado deve
preencher um questiondrio socioecondmico e profissional padronizado contendendo questdes
sobre sua rotina de trabalho. O levantamento destas informagdes € necessario para o
desenvolvimento de estratégias para atendimento de cada perfil profissional. O agrupamento
inicial se d4 com base nas informag¢des obtidas através deste questionario. Posteriormente, ¢
realizado um reagrupamento considerando-se os niveis de conhecimentos escolares, divididos
em: alfabetizagdo e em processo de alfabetizagdo; Ensino Fundamental Incompleto; Ensino
Fundamental Completo; Ensino Médio Incompleto; Ensino Médio Completo; Outros. E a
partir dos perfis identificados que a instituicdo desenvolvera o cronograma para atendimento
dos trabalhadores.

ApoOs este reagrupamento serdo realizadas entrevistas individuais com o0s
trabalhadores para que a equipe de avaliagdo possa identificar com maior precisdo o perfil do
trabalhador avaliado. As informagdes coletadas neste momento contribuem para defini¢do de
estratégias metodologicas para o reconhecimento dos saberes. Deve-se destacar que o
documento de Orientacdo para Implantagdo do Projeto CERTIFIC sugere o uso de um
formulario padrdo especifico durante as entrevistas. O intuito desta etapa do projeto ¢
identificar e confirmar as informagdes declaradas pelo trabalhador no questiondrio de
inscri¢do e obter novos detalhes sobre sua experiéncia profissional.

As entrevistas devem ser realizadas por uma “equipe multidisciplinar”, formada por
especialistas da area, pedagogos, psicologos, assistentes sociais, entre outros. O documento de
Orientagdes para a Implantagio da Rede CERTIFIC defende que os membros da equipe
multidisciplinar devem ser capazes de “ler nas entrelinhas™ da fala do trabalhador para que
possam inferir seu “potencial de saber” na area, suas inquietagdes profissionais e
possibilidades de desenvolvimento pessoal.

O ultimo passo antes da efetivacdo da matricula no curso de preparagdo para

certificac@o € a realizacdo de uma dindmica de grupo, na qual
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“(...) pretende-se criar a oportunidade de discussdo em pequenos grupos sobre o
perfil profissional, as atribuigdes, as condi¢cdes de trabalho, os conhecimentos
cientificos, sdcio-culturais e tecnoldgicos relacionados ao dia a dia...” (BRASIL;

2010, p.72).

A partir desta dindmica, as instituigdes proponentes poderdo refletir a respeito do perfil de
trabalhador previamente definido e propor novas estratégias pedagdgicas para continuidade
do processo de certificagdo. Ainda segundo o documento de orientagdo, o principal objetivo
desta etapa do projeto € realizar a integragcdo dos trabalhadores, destacando a importancia do
trabalho coletivo.

A matricula no Curso de Preparacdo para Certificagdo na instituicdo ofertante do
Programa CERTIFIC ¢ realizada apos o processo descrito acima e garante ao trabalhador a
condi¢do de aluno regular da instituicdo. O referido curso € de cardter obrigatdrio e deve ser
realizado antes da avaliagdo teodrico-pratica e da certificacdo de saberes. O contetido dos
cursos varia de acordo com a instituicdo ofertante e com profissdo a ser certificada.

Para concluir sua participagdo no programa o trabalhador deve se submeter a
avaliagOes praticas e teoricas. Ambas devem ser descritivas e padronizadas, se adequando ao
setor profissional a ser certificado, e estar voltadas para identificagdo dos conhecimentos
cientificos, socio-culturais e tecnoldgicos dos trabalhadores.

As avaliagdes praticas devem acontecer em condigdes reais de trabalho ou em um
laboratério onde estas condi¢des possam ser reproduzidas. Serd avaliado o atendimento aos
requisitos minimos posteriormente estabelecidos como fundamentais para o exercicio das
atividades. Eles dizem respeito aos seguintes pontos: ética profissional no contexto de
trabalho; direitos e deveres; postura profissional; apresentagdo pessoal e aparéncia; higiene
pessoal aplicada a ocupag@o; compreensdo e solugdo de situagdes especificas; conhecimentos
de normas relacionadas a area profissional; entre outros.

Apo6s o registro do desempenho “a equipe avaliadora aplicarda uma prova contendo
questdes objetivas e descritivas que possibilitardo avaliar o conhecimento tedrico que esta
diretamente relacionado a area especifica” (BRASIL; 2010, p.78). Esta prova varia de acordo
com o nivel de conhecimento de cada grupo de profissionais, e deve abordar aspectos
relacionados ao mudo do trabalho, conhecimentos de linguagem, ciéncias humanas e

biologicas e matematica. Busca-se

“(...) verificar o grau de letramento do trabalhador conforme as dimensdes do

conhecimento, tais como o uso social das ferramentas da escrita; raciocinio logico-
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matematico (...), explicagdes cientificas do cotidiano e noc¢des de ciéncias

humanas(...)” (BRASIL; 2010, p.75).

Ao concluir as avaliagdes todos trabalhadores tem direito a receber um Memorial
Descritivo descrevendo detalhadamente seus saberes sdcio-profissionais € o que ele deve
fazer para complementar sua formagdo profissional e/ou escola, quando for o caso. A partir
deste momento o processo de certificagdo pode seguir trés caminhos distintos, a cargo do
proprio trabalhador:

- Caso o nivel de escolarizacdo do trabalhador seja correspondente ao apresentado
como necessario para seu exercicio profissional e ele apresente os saberes fundamentais em
sua area de atuagdo, serd emitido o Certificado Profissional que conclui o processo de
certificagdo;

- Caso o trabalhador apresente plenitude de saberes em seu campo profissional, mas
ndo possua o nivel de escolarizacdo exigido para certificagdo, ele sera encaminhado para o
Programa Nacional de Integragio da Educacdo Profissional com a Educacdo Basica na
Modalidade de Educag@o de Jovens e Adultos, na Formagdo Inicial e Continuada com o
Ensino Fundamental (PROEJA - FIC). Para que ele possa dar continuidade a seus estudos e
obtera o Certificado Profissional ao final do programa.

Contudo, se o trabalhador optar por ndo participar do PROEJA-FIC, serd emitido um
Atestado Profissional, que comprova seus saberes profissionais independente da
escolarizagao.

- Se o trabalhador ndo apresentar plenitude de saberes relacionados a sua profissao,
ele poderd sair do programa somente de posse do Memorial Descritivo, que relaciona seus
saberes e as lacunas que o impediram de concluir o processo de certificagio.

O tempo do processo de reconhecimento de saberes € de aproximadamente trés
meses, mas o processo de certificagdo profissional pode levar a até trés anos, dependo da

escolaridade do trabalhador e a certificagdo almejada.

1.3.2 — Referencial para certificacdo profissional

Os programas interinstitucionais de certificacdo profissional utilizam como referencial
para avaliagio o Perfil Profissional Certificavel’. A elaboragio destes documentos foi

realizada por grupos de trabalho compostos pelos coordenadores dos setores profissionais que

6
Anexo |

26



compdem a Rede CERTIFIC, com base nas normas regulamentadoras das profissdes e na
CBO.

Estes Perfis Profissionais dispdem sobre atribuigdes minimas de cada ocupagdo,
relacionando-as com atitudes e conhecimentos bésicos exigidos dos trabalhadores para a
execucdo de cada tarefa. Para algumas profissdes foram apresentados dois Perfis
Profissionais distintos, um destinado aos trabalhadores que concluiram o Ensino Médio e
outro aos trabalhadores com Ensino Fundamental completo, sendo este o nivel minimo de
ensino para emissao do documento de certificacdo profissional.

A formulacdo destes Perfis Profissionais Certificaveis apresentam algumas questdes
quanto a defini¢@o de aspectos basicos, necessarios para a certificagdo de determinado perfil
profissional. Ainda que exista um consenso sobre a necessidade de elaboragdo de um
documento que defina as habilidades fundamentais para exercicio profissional e os
conhecimentos bdsicos relacionados a mesma, ndo hd uma consonancia, por parte das
instituicdes certificadoras, quanto a importancia dos pontos expressos no documento para a
atribuicdo da certificagdo profissional.

A consolidacdo do Perfil Profissional deve dar origem aos mapas conceituais’, que
representam de forma esquematica quais as atribui¢des relacionadas a determinada profissdo e
os saberes conceituais necessarios para a realizagdo da mesma. Estes mapas serdo utilizados

para a estruturacdo do curriculo e do material didatico dos cursos PROEJA-FIC.

1.3.3 — A experiéncia em curso

Os programas da Rede CERTIFIC comegaram a ser ofertados no 2° semestre de 2010
por 37 campi de 19 Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IFET) presentes
em 14 estados mais o Distrito Federal. Inicialmente foram definidas cinco areas de atuagdo
profissional - construgdo civil; pesca e aquicultura; turismo e hospitalidade; eletroeletronica; e
musica - nas quais sdo enquadradas as profissdes a serem certificadas. No total existem 33
perfis profissionais passiveis de certificacdo, contudo, somente 22° destes estdo sendo

atendidos pelos Institutos Federais.

7 Anexo Il

8 Armador; Assistente de Eventos; Auxiliar de Cozinha; Encanador; Camareira; Criador de Peixes; Condutor
Ambiental; Condutor Cultural; Eletricista Instalador de Redes de Computadores; Eletricista Instalador de Redes
de Distribuicdo; Eletricista Instalador Predial; Eletricista Instalador Residencial; Gargom; Pedreiro; Padeiro;
Pescador Artesanal de Agua Doce; Recepcionista de Eventos; Recepcionista de hotel; Redeiro; Regente de
Banda; Sondador; Trabalhador de preparagao de pescado.
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No primeiro semestre de vigéncia da Rede, 4.828 trabalhadores se inscreveram no

programa. As dareas de atuagdo mais procuradas foram Pesca e aquicultura, com 1.727

trabalhadores inscritos, € Turismo e hospitalidade, com 1.536 inscritos (MEC, 2010). Estas

também sdo as areas que apresentam o maior numero de perfis profissionais disponiveis para

certificag@o, 35% correspondente a Turismo e hospitalidade e 31% a Pesca e Aquicultura.

Os dados obtidos, no que diz respeito ao nimero de inscritos e a ofertas de perfis

certificaveis, foram sintetizados nas tabelas abaixo.

Tabela 1 - Namero de Perfis Profissionais por regiao brasileira

Centro
Sul | Sudeste | Norte | Nordeste Oeste
Turismo e
hospitalidade 4 4 1 2 4
Construgao Civil - 1 2 4
Pesca 4 3 3 3 1
Eletroeletronica - 2 - 2 1
Musica - - - 1
Total 10 9 5 10 10

Fonte: Ministério da Educagdo
Disponivel em: www.portal.mec.gov.br

Tabela 2 - Numero de inscritos por area por estado

Turismo e Construgao
Pesca hospitalidade Civil Eletroeletronica | Musica
AM 214 - - - -
BA 317 10 - - -
CE 201 - - 5 -
DF - 347 114 164 -
ES 189 - - - -
GO - 1 1 - -
MT 275 263 - - -
PA 83 - - - -
PB 197 - 67 115 87
Pl - 68 106 274 -
RJ 72 193 261 - -
RR - 15 45 - -
RS 125 550 22 - -
SC 30 158 - - -
SP - - - 259 -
1703 1605 616 817 87
TOTAL

Fonte: Ministério da Educagao
Disponivel em: www.portal.mec.gov.br
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Embora este seja o numero inicial de inscritos, constatou-se, no momento de
realizagdo das entrevistas individuais, a auséncia de muitos trabalhadores. A desisténcia
destes sujeitos, no decorrer das outras fases do processo, foi crescente, sendo necessaria a
defini¢do de estratégias para reinserir-los no processo de certificagao.

Procurados pelos membros dos IFETs, os trabalhadores ausentes justificaram a
desisténcia do processo por motivos diversos, que vao desde a dificuldade de acesso ao local
da institui¢@o, muitas vezes localizada em outro municipio, até problemas de satde. Dentre os
varios fatores a que se atribuem a evasdo dos programas, a morosidade do processo de
certificagdo ¢ apresentada, pelos coordenadores das instituicdes que compdem a Rede
CERTIFIC, como principal problema.

As primeiras experiéncias de implementagdo dos programas da Rede CERTIFIC ainda
estdo em execug¢do, encontrando-se em momentos diferentes de acordo com a instituicdo de
ensino e/ou perfil profissional. Enquanto alguns programas ainda estdo em fase inicial,
efetuando as entrevistas individuais, outros ja estdo realizando as provas praticas, em vias de
finalizagdo do processo. Sendo que, atualmente, somente trés trabalhadores concluiram o
processo de certificacdo profissional. Esta variabilidade € atribuida, principalmente, da falta
de recursos financeiros e estruturais e a insipiéncia de defini¢des tedrico-metodoldgicas sobre
o processo de certificacdo.

A disponibilizagdo de recursos financeiros por parte do Ministério da Educagio, para
as instituigdes ofertantes de programas da Rede CERTIFIC, aconteceu através do Oficio
Circular 054/2010 — GAB/SETEC/MEC’. Estes recursos foram destinados para a divulgac¢do
e consolidagdo das fases dos programas, e também para a estruturacio do PROEJA-FIC.
Contudo, devido a alteragdo do Governo Federal, no inicio do ano de 2011, a verba destinada
para a Rede CERTIFIC foi reduzida, dificultando o prosseguimento do processo de
certificagdo.

Devido a falta de verba, muitos programas da Rede CERTIFIC interromperam o
processo de certificagdo no momento de realizagdo da prova pratica, uma vez que ndo existem
recursos para a montagem de laboratdrios. Neste sentido, os responsaveis pela idealiza¢dao da
Rede em ambito governamental estimulam a realizacdo de parcerias com outros Orgaos

(publicos e privados), para complementacdo dos recursos financeiros. Sabe-se que em alguns

9
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casos foram realizadas parcerias com empresas privadas que disponibilizam o espaco para
realizacdo da prova, em troca da prestacdo de servigos dos profissionais certificados'®.

Constatou-se também, neste primeiro momento de implanta¢do do programa, pouca
demanda por alguns perfis de certificacdo profissional, justificada pelo perfil dos profissionais
de determinadas profissdes. Da mesma forma, foram constatadas, em algumas 4areas,
existéncia de trabalhadores interessados em obterem a certificacdo profissional em perfis ndo
ofertados pela institui¢do. Fazendo-se necessdria a reformulacdo e/ou extingdo de alguns
perfis profissionais.

A demora no processo de certifica¢do profissional ndo possibilitou a geracdo de dados
que possibilitassem a realizagdo de uma andlise mais detalhada do processo de
reconhecimento de saberes e do perfil dos profissionais que buscaram a Rede CERTIFIC

neste primeiro momento.

10 . of: ~ .. . . .
Este foi o caso do programa de certificagdo de eletricistas no Instituto Federal de Brasilia, que realizaram
instalagOes elétricas permanentes em uma empresa, como prova pratica.
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Capitulo 2 — Trabalho e Saber

2.1 — Trabalho e Saber

Estudos sobre o tema “trabalho” s@o realizados por diferentes campos cientificos,
cada qual abordando diferentes aspectos do mesmo. Nesta pesquisa tratar-se-a o ambiente de
trabalho como local de formacao dos sujeitos, nas esferas profissional, pessoal e coletivo. Em
Marx, o trabalhador, através de sua atividade, transforma o mundo, e através desta
modificacdo ele transforma a si mesmo. O trabalho tem cardter formativo, e desenvolve-se

através de

“(...) um processo em que ambos, o homem e a natureza, participam, e no qual o
homem, de sua livre vontade, inicia, regula e controla as relagdes materiais entre si
proprio e a natureza [...] logo, ao atuar no mundo externo e ao modifica-lo ele muda,
a0 mesmo tempo, a sua propria natureza. Desenvolve as suas forcas adormecidas e
compele-as a agir em obediéncia ao seu poder.” (MARX apud SOUSA, 2006, p.
173)

A obra de Marx se baseia nos escritos de Hegel, que trazem o trabalho como esséncia
do homem, contribuindo com a emergéncia de uma nova visdo sobre o papel social do
trabalho: a de formag¢do do homem através da atividade de trabalho. Contudo, estes dois
autores nao ampliam seus estudos sobre a relagdo trabalho e educagdo, tratando com maior
profundidade as relagcdes de dominagdo entre burguesia e proletariado. De acordo com Charlot
(2004, p. 14), Marx e aqueles que se inspiram em seu pensamento, se€ concentram em
compreender o trabalho como valor de troca, como for¢a de trabalho, se interessando pela
formac¢do humana somente quando ela diz respeito a questdo da qualificagdo do trabalho e do
reconhecimento desta nas convengdes coletivas garantindo o saldrio.

O reconhecimento do trabalho como locus de producgdo de saberes, tanto sobre a
atividade desenvolvida quanto sobre as relagdes interpessoais, ganhou €nfase a partir de

meados do século XX. Sob esta perspectiva,

“ha todo um processo cultural, interpessoal, social em que os trabalhadores, pela sua
propria experiéncia no trabalho, vivéncia em diversos ambientes, relacionamento
com diferentes pessoas, constroem e adquirem um conhecimento continuo sobre o

seu fazer, conhecimento nem sempre codificdvel, mas extremamente significativo

para o andamento do trabalho.” (ARANHA, 2003; p.3)

31



Para desenvolver a ideia de que o trabalho ¢ repleto de situagdes nas quais os sujeitos
constroem conhecimento, é preciso se conhecer as realidades que permeiam o mundo do
trabalho. Estas dizem respeito, principalmente, ao trabalho real e ao trabalho prescrito, que
apesar de mobilizarem conhecimentos distintos, permeiam simultaneamente a atividade de
trabalho.

O trabalho prescrito, como o prdéprio nome indica, diz respeito aos conceitos e
normas apresentados aos trabalhadores, como forma de se alcangar determinado objetivo.
Guérin (2001) usa o termo “tarefa” para falar a respeito deste aspecto do trabalho. De acordo
com o autor, a tarefa “¢ um resultado antecipado, fixado dentro de condi¢des determinadas”
(2001, p. 14). Estas normas sobre o trabalho sdo construidas alhures, pelos gestores com base
na execu¢do da atividade de trabalho em condigdes ideais, sendo definidas
independentemente do trabalhador. No entanto, a prescri¢ao do trabalho € sempre inacabada,
“(...) incapaz de nos fazer compreender, por ela mesma, como nds produzimos nossa vida na
atividade de trabalho” (SCHWARTZ, 2003; p.23).

O desenvolvimento da atividade de trabalho abarca situagdes singulares,
imprevisiveis e transitorias, justificadas pela “infidelidade do meio”. Isso significa dizer que o
meio de trabalho ¢ mutdvel, e jamais se repete de um dia para o outro ou de uma situagdo a
outra (DURRIVE e SCHWARTZ, 2007; p. 191). Nesta perspectiva, a atividade de trabalho
ndo pode se resumir a pura execu¢do das normas antecedentes. Ele ¢, na verdade, a
articulacdo de conhecimentos construidos pelos trabalhadores ao longo de suas vidas, para

execug¢do do trabalho com sucesso.

O trabalho (...) é uma forma de atividade humana. E uma dindmica onde se operam
‘micro-criagdes industriosas, transgressdes’, “onde se constroem saberes especificos,
ligagdes coletivas, onde se colocam a prova valores sociais e politicas na
confronta¢do da atividade de trabalho com as normas antecedentes. (CHARLOT

apud SCHWARTZ, 2004; p. 18)

A forma como o trabalhador realiza seu trabalho cotidianamente, mobilizando seus
saberes para atender as necessidades surgidas no ambiente de trabalho, é o trabalho real. Este
¢ analisado a partir do que Guérin (2001) denomina de atividade de trabalho. Este conceito
emerge para se contrapor ao de tarefa, e diz respeito as “estratégias de adaptagdo a situagdo
real de trabalho” (GUERIN et all, 2001, p. 15), que sdo dificilmente formalizadas e requerem

dos trabalhadores a formulagdo de respostas imediatas.
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As escolhas feitas pelos trabalhadores estdo baseadas em suas caracteristicas e
individuais e sua experiéncia de vida, atribuindo ao trabalho singularidade e subjetividade.
Este uso que o trabalhador faz de seus conhecimentos durante a atividade ¢ denominado por

Schwartz de “uso de si por si”. Segundo o autor,

“Todo ato, mesmo o mais simples, ¢ num primeiro momento, um uso de si por si
mesmo e este uso ¢ sempre absolutamente singular. Nao existem duas pessoas, ndo
existem dois momentos, para, uma mesma pessoa, em que o uso de si por si seja

idéntico” (DURRIVE e SCHWARTZ, 2007, p. 70).

Ainda de acordo com o autor, toda atividade é sempre uso de si, “por si mesmo” e
“pelos outros”. O uso de si por si, como dito anteriormente, diz respeito as escolhas que o
trabalhador faz, com base em suas experiéncias e valores, para contornar os imprevistos que
permeiam o mundo do trabalho. O uso de si pelos outros estd voltado para o uso das
habilidades do sujeito pela sociedade para atendimento de uma demanda especifica. Schwartz
defende que estas duas dimensdes ambiguas e complementares do trabalho (DURRIVE e
SCHWARTZ, 2007). Ou seja, ao mesmo tempo em que o trabalhador estd submetido as
normas organizacionais ¢ a gestdo empresarial apossa-se dos resultados de seu trabalho, ele

> o realizar

também deve fazer uso de seus saberes para complementar “o vazio das normas
sua atividade com sucesso.

E importante destacar que o trabalho real ndo é realizado independentemente da
prescricdo. Desta forma, para obter os resultados almejados pelos gestores, o trabalhador deve
articular os dispostos nas normas com as as necessidades que emergem durante a atividade de
trabalho. Sendo assim, pode-se dizer que trabalhar € gerir a distancia entre o real e o prescrito
através da criagdo ou adaptacdo de normas (DURRIVE e SCHWARTZ, 2007).

Ao fazer uso de si para gerir esta distancia, o trabalhador passa a ser visto como
sujeito do trabalho, contrariando a concepcdo taylorista de trabalho. Em sua teoria sobre a
Administragdo Cientifica do Trabalho, Taylor concebe o trabalhado como sistematizag¢do de
tarefas a serem executadas, definidas independentemente de seu executor, visando sempre a
maxima racionalizag¢do. O autor propoe a eliminac¢do da variabilidade que permeia a atividade
de trabalho e defende que existéncia de one best way para se executar determinada tarefa. Este

¢ o objetivo da andlise do trabalho realizada por Taylor, encontrar uma maneira padronizada,

mais eficaz e menos dispendiosa de organizagdo da producio.

" De acordo com Schwartz (2007) as normas nunca conseguem abordar todos os aspectos que compdem a
atividade de trabalho, existindo assim um vazio que deve ser preenchido pelo trabalhador.
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Neste modelo organizacional ndo se pede ao trabalhador que pense, seu papel ¢
comparado ao de um “gorila amestrado”, com a fun¢@o de simples reproducdo das normas
pensadas alhures (TAYLOR; 2006). Nao ha, neste contexto, espaco para expressdo da
subjetividade.

Em contrapartida ao principio da Administragdo Cientifica, foram desenvolvidos
diversos estudos que destacam o papel central do trabalhador. De acordo com Oddone, “ha
tantos ‘best ways’, quanto sujeitos”, cabendo ao trabalhador desenvolver o seu (apud
LACOMBLEZ; 2005, p.38). Defendendo a importancia das adaptagdes feitas pelos
trabalhadores durante a atividade de trabalho, Charlot afirma que “se o trabalhador se atem ao
trabalho prescrito, sem corrigi-lo pela inventividade do trabalho real, o processo de trabalho
fracassa” (2004, p. 22).

As escolhas dos trabalhadores quanto ao método de execucdo de determinada tarefa
ndo sdo tomadas arbitrariamente, elas estdo repletas de significados. Ou seja, quando o
trabalhador opta por realizar certo procedimento, em detrimento de tantos outros, ele baliza
seus conhecimentos em prol de determinado objetivo, como, por exemplo, economia de
tempo, de esfor¢o ou de agdes. Pode-se dizer, entdo, que as opgdes feitas pelos trabalhadores
estdo calcadas na racionalidade, ainda que, muitas vezes, ele ndo consiga verbalizar o que

motivou sua a¢do (DURRIVE e SCHWARTZ, 2007).

2.2 - A verbalizacio do trabalho

A verbalizacdo da atividade de trabalho pelo trabalhador ¢ abarcada pela complexa
relagdo entre o trabalho e a linguagem. Se por um lado “é muito importante por em palavras
essas competéncias (desenvolvidas no trabalho), e mesmo registrad-las por escrito” (idem,
p.142), por outro este registro formal ndo é capaz de abranger toda a riqueza que permeia a

atividade, tendendo a generalizagdo da atividade. De acordo com Guerin et all,

“As situagdes de trabalho constituem frequentemente sistemas complexos. Toda
descrigdo global pressupde um ou varios pontos de vista que sdo necessariamente

redutores, que ddo énfase a certos aspectos em detrimento de outros” (2001, p. 128).

Para além do carater redutor da linguagem, a verbalizacdo do trabalho traz a tona a
dificuldade do trabalhador em verbalizar seu cotidiano de trabalho, seja por considerar seu
trabalho demasiadamente simples ou por achar as que a prescri¢do tem maior importancia do

que o trabalho real, e de estabelecer uma comunica¢o eficaz com seu interlocutor.
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Primeiramente, tratar-se-4 da verbalizacdo em relagdo ao plano axioldgico. As
renormalizagdes realizadas pelos trabalhadores durante a execugdo da tarefa tendem a serem
vistas, pelos gestores, como transgressoes, que comprometem o bom andamento de trabalho e
causam acidentes. Ou seja, as normas antecedentes sdo apresentadas ao trabalhador como
forma ideal de execugdo do trabalho. Deste modo, devido a valorizagdo atribuida ao formal,
quando ¢ solicitado ao trabalhador que relate sua atividade, ele tende a descrever a tarefa
prescrita e ndo o que ele realmente faz.

Existe também, por parte dos trabalhadores, uma dificuldade em reconhecer a gama
de elementos, de ordem cognitiva e material, que permeiam a execucdo da atividade. Nao ¢
dificil se encontrar trabalhadores que afirmam que ndo héa nada a dizer sobre seu trabalho,
acreditando que este se restringe a mera execu¢do de uma série de agdes. Esta visdo comporta
a hipdtese erronea de que o trabalho ¢ demasiado pobre para se falar dele (DURRIVE e
SCHWARTZ, 2007). No entanto, quando ha uma aproximagdo do posto de trabalho, ou
quando os trabalhadores sdo confrontados com as escolhas feitas durante a execugdo, verifica-
se que eles mobilizam habilidades e conhecimentos especificos, que so sdo verificaveis nestes
contextos.

O relato do trabalhador sobre a execugdo da atividade de trabalho ¢ também ¢é
influenciada pela relacdo que este mantém com o interlocutor. Segundo Guerin et all, “o
operador tende a descrever seu trabalho e suas consequéncias em func¢do do que pense ser os
interesses e objetivos de seu interlocutor” (2001, p. 165). Ele realiza um recorte daquilo que
ele executa e descreve o que julga ser interessante para seu interlocutor. Para amenizar este
problema, “é preciso um método para gerir essa transmissdo, sendo (os pesquisadores) vao
obter apenas uma deformag@o e ndo uma transmissdo” (VASCONCELOS; LACOMBLEZ,
2000; p.39).

Por fim, ¢ importante ressaltar a existéncia de uma barreira imposta pela linguagem
adotada pelo trabalhador e/ou pelo pesquisador para tratar sobre o trabalho. Criou-se a ideia
de que o trabalhador ndo possui conhecimentos lingiiisticos suficientes e que, por isso, nao
esta apto a falar sobre sua atividade. Contudo, o que na verdade se constata ¢ que os
trabalhadores desenvolvem formas eficazes de se comunicarem e que sdo compreensiveis

somente quando analisadas juntamente ao posto de trabalho. Neste sentido,

“Procura-se compreender tais constru¢des linguareiras — que, a primeira vista, sdo
surpreendentes — como sendo subversdes da linguagem, invengdes mais ou menos

bem ajustadas as situagdes locais e que, portanto, as acompanham e permitem sua
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eficacia, ainda que sejam com frequéncia estritamente incompreensiveis para quem
ndo se encontre na referida situacéo - o que € normal: incompreensiveis, justamente
porque estdo sendo criadas em fung@o da singularidade da situacdo e dos problemas

singulares colocados pela situagdo” (DURRIVE e SCHWARTZ, 2007; p. 136).

Esta especificidade da linguagem, apesar de se mostrar eficaz no ambiente de
trabalho, acaba se transformando em um empecilho para a compreensdo, por parte do
interlocutor, de como acontece o trabalho real. De acordo com Oddone, existe um “momento
no qual a partilha ¢ impossivel, porque ha algo que estd além daquilo que temos em comum”
(apud VASCONCELOS; LACOMBLEZ, 2000; p.42). E necessario que, para tentar transpor
essa barreira da linguagem, o pesquisador se aproxime do local de trabalho e compreenda as
situagoes de trabalho em que os recursos da linguagem sdao empregados.

Apesar de todos os problemas explicitados acima, a formalizagdo da atividade de
trabalho através da linguagem, é fundamental para a formagio do trabalhador. E através do
exercicio de colocar em palavras sua propria experiéncia que o trabalhador se conscientiza da
complexidade que envolve sua atividade de trabalho. De acordo com Durrive, “dizer sua
experiéncia € muito mais do que conta-la, ¢ descobrir, ¢ descobri-la por si mesmo, redescobri-
la” (DURRIVE e SCHWARTZ, 2007; p. 179).

Por outro lado, o uso da linguagem como instrumento de formalizacdo da atividade ¢
essencial para a andlise do trabalho. Segundo Faita, “quaisquer que sejam os pontos de vista
onde nos colocamos, ou a disciplina a que recorremos, ou os métodos que adotamos, ndo ha
outro caminho sendo verbalizar, formalizar, descrever e estruturar a andlise por meio da

linguagem” (idem, p. 185)
2.3 - O método de Instrucio ao sosia

O método de Instrugdo ao Sosia foi desenvolvido pelo psicologo Ivar Oddone na
década de 70, como resposta a demanda de alguns trabalhadores da empresa italiana Fiat.
Estes procuraram o psicdlogo como intuito de obter informagdes a respeito dos riscos a saude
que suas condi¢des de trabalho poderiam representar, buscando com isso mudar o quadro de
suas atividades profissionais (TOGNATO, 2009).

Partindo desta solicitagdo dos trabalhadores, Oddone buscou, nos instrumentos da
Psicologia do Trabalho tradicional, uma forma de aprofundar seus conhecimentos a respeito
do mundo do trabalho. Contudo, ele constatou que esta “ciéncia tradicional” era desenvolvida
através de um método analitico de decomposi¢io e medida do meio e do homem. Sendo que,

o primeiro era fragmentado em elementos como poeiras, gases, ruido, etc.; € o segundo
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reduzido ao ponto de vista fisico. (VASCONCELOS; LACOMBLEZ, 2005, p. 39). Dessa
forma, estes estudos apresentavam uma visdo parcial do trabalhador, ndo considerando a
experiéncia real de trabalho.

Constata-se a necessidade de produgdo de um novo modelo cientifico, produzido a

partir da experiéncia do trabalhador. Oddone formula um novo modelo, que

*“(...) propde consignar um novo objectivo a investigagdo médico-psicoldgica e
privilegiar ndo a medida, mas a avaliagdo, ndo os instrumentos mecanicos, mas o
julgamento dessa nova entidade que era o grupo homogéneo de trabalhadores,
enquanto portador de uma experiéncia validada colectivamente de uma forma
sincronica e diacronica” (Oddone, Re & Briante, apud VASCONCELOS;
LACOMBLEZ, 2005, p. 40).

O método de investigagdo, utilizado por Oddone e sua equipe, parte da ideia de que
as competéncias sdo desenvolvidas diferentemente pelos sujeitos, sendo elas as responsaveis
por mediar a relagdo do trabalhador com o meio. Desta forma, deve-se buscar conhecer o
contexto de trabalho através da experiéncia do trabalhador.

Conforme tratado no ponto anterior, a formaliza¢do da experiéncia de trabalho por
meio da linguagem comporta uma série de questdes que devem ser, ao menos parcialmente,
superadas, para o sucesso da comunicagdo. Em busca de encontrar condi¢des que permitam
favorecer a formalizacdo e a transmiss@o da experiéncia profissional que se chegard ao
método de instrucdo ao sosia (VASCONCELOS; LACOMBLEZ; 2005, p.40).

Neste método o expert deve orientar a conduta de uma pessoa que seria seu sosia € o
substituiria em seu local de trabalho, sendo que o sdsia deveria agir exatamente como ele,
para que a substituicdo fosse imperceptivel. O pedido era apresentado pelo seguinte

enunciado:

“Se existisse uma outra pessoa perfeitamente idéntica a ti proprio do ponto de vista
fisico, como ¢ que tu lhe dirias para se comportar na fabrica, em relagdo a sua tarefa,
aos seus colegas de trabalho, a hierarquia e a organizacdo sindical (ou a outras
organizagdes de trabalhadores) de forma a que ninguém se apercebesse que se
tratava de outro que ndo tu?” (Oddone, Re & Briante, apud VASCONCELOS;
LACOMBLEZ, 2005, p. 41).

Durante o desenvolvimento da instrucdo ao sosia o trabalhador atua como instrutor e
realiza uma descri¢do detalhada de sua atividade de trabalho, de sua relagdo com os colegas,

com a chefia e com o sindicato, quando ¢ o caso. O papel do sdsia é conhecer detalhadamente
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a situag@o de trabalho na qual esta inserido, para isso ele segue solicitando informagdes de
como e por que devera agir de determinada maneira, buscando obter uma dupla descri¢do: a

da situacdo e da conduta a manter na situagdo (CLOT, 2000).

“A instru¢do ao sdsia permite que a imagem do instrutor se duplique, isto &, a
representacdo que ele faz do seu proprio comportamento possibilita a reproducéo do
processo complexo do trabalho sobre o plano dos comportamentos reais ligados a

experiéncia pessoal do instrutor na empresa” (OLIVEIRA, 2007, p. 36).

Ao relatar seus comportamentos, suas relagdes interpessoais e corporativas, € suas
estratégias para execu¢do da atividade, os trabalhadores ndo estdo narrando o que realmente
acontece na situacdo de trabalho, mas sim a representagdo construida por ele sobre seus
comportamentos (TOGNATO, 2009). Através deste exercicio, o instrutor se distancia da sua
atividade, sendo capaz de produzir um novo olhar sobre sua propria experiéncia, se
conscientizando de suas escolhas e seus saberes (VASCONCELOS; LACOMBLEZ; 2005,
p-41).

Considerando o fato de que “os trabalhadores constroem para si, consciente ou
inconscientemente, ‘referéncias sintéticas’ que ndo tém pleno valor a ndo ser na
especificidade de tal instalagdo ou tipo de produgdo” (SCHWARTZ, 2003, p. 25), o método
de instrucdo ao sosia é, para o pesquisador, uma forma de aproximacdo da atividade de
trabalho, que possibilita ampliar seus conhecimentos sobre o vivido no trabalho. Pois, por
meio dele, se desenvolve a andlise do trabalho inserido em um contexto, € sob o ponto de

vista da experiéncia do trabalhador.
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Capitulo 3 - Construgao Civil

No presente capitulo pretende-se contextualizar o trabalho no subsetor Edifica¢des da
Construcao Civil. O principal tema abordado relaciona-se ao desenvolvimento das atividades
de trabalhadores com oficio de pedreiro, € os aspectos inerentes a esta, tais como ambiente e

condi¢des de trabalho, e a relag@o destes profissionais com o saber.

3.1 - Introducio

A Construgdo Civil € um importante setor da economia brasileira, sendo considerado
um setor-chave para o crescimento econdmico nacional. No ano de 2010 sua participacdo no
PIB foi de 165.248 milhdes de reais, o que representa 5,3% do total do PIB nacional'?. O
setor também se destaca no que diz respeito a geracdo de empregos. De acordo com a Relagdo
Anual de Informagdes Sociais — RAIS — de 2010, o setor possui um estoque de 2.508.922
trabalhadores diretos, o que significa dizer que aproximadamente 6% dos trabalhadores
brasileiros estdo inseridos na Construcdo Civil. E importante ressaltar que para cada vaga de
trabalho direta gerada na Construgdo Civil, trés outras vagas de emprego indiretas sdo criadas

(FLORES, 2008). De acordo com Tavares (2007, p. 106),

“A industria da Construg@o Civil tem importante participacdo no desenvolvimento
socioecondmico, visto que € capaz de criar rapidamente vagas diretas e indiretas no
mercado de trabalho e absorver significativo percentual de mao-de-obra (inclusive

ndo-qualificada).”

O setor da Construcdo Civil se estrutura em trés grandes areas, definidas de acordo
com os tipos de atividade exercida: Edificagdes, Construcdo Pesada e Montagem Industrial.
O subsetor Edificagdes ¢ responsavel pela constru¢do de edificios e suas partes
complementares, ¢ reforma de imdveis. Este subsetor ¢ o que apresenta maior
heterogeneidade interna, abrangendo diversos tipos de empresas — pequenas, meédias e grandes
— ¢ atendendo demandas privadas e publicas. O subsetor da Construcdo pesada realiza
atividades de construgdo de infra-estrutura viaria, urbana e industrial, obras estruturais;
barragens, hidrelétricas, dutos, tineis e obras de tecnologia especial. A area de Montagem
Industrial realiza majoritariamente a montagem de estruturas mecanicas, elétricas e
hidromecanicas para industrias; sistemas de distribui¢do, geragdo e transmissdo de energia

elétrica; sistemas de telecomunicagdes; e obras subaqudticas. Estes dois ultimos sao

2 Fonte: IBGE — Sistema de Contas Nacionais Brasil.
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constituidos principalmente por empresas de grande porte, e atendem quase que
exclusivamente as demandas publicas. (FJP, 1992)

Isso dito, destacamos que o objeto deste estudo € o subsetor de edificacdes, mais
especificamente os trabalhadores que inseridos nesta drea e que exercem a profissdo de

pedreiro.

3.2 - Caracteristicas do subsetor Edificag:(”)es13

As obras de edificacdes representam a maior parte dos empreendimentos da
Construgdo Civil, participando com 2,05% do PIB nacional, e 39,7 % do PIB da Construgao
Civil (PAIC, 2005). Ao longo dos ultimos 5 anos, este subsetor absorveu cerca de 46% dos
profissionais vinculados a Constru¢ao Civil, sendo que, no ano de 2010, ele foi responsavel
por empregar formalmente 1.208.112"* trabalhadores.

O subsetor de Edificagdes possui caracteristicas peculiares de organizagdo do
trabalho e meios de produgdo, por isso varios autores destacam a necessidade de se realizarem
estudos voltados unicamente para esta industria. Segundo ALALUF (apud TOMASI, 1999, p.
20), sdo os diferentes modos de organizacdo do trabalho, a diversidade de técnicas e as
condi¢des de construgdo e de trabalho que ddo um carater especifico a Constru¢do Civil.
Desta forma, umas das principais caracteristicas atribuidas ao setor ¢ a heterogeneidade. De

acordo com TOMASI (1999, p. 17),

“Mesmo considerando que cada um dos setores produtivos possua um determinado
nivel de heterogeneidade, na Construcdo Civil esse nivel se apresenta
suficientemente importante para se constituir numa caracteristica do setor
largamente reconhecida, ou mesmo, num elemento relevante a ser considerado

quando do seu estudo”.

As peculiaridades que permeiam a Construgdo Civil estdo relacionadas,
principalmente, a especificidade dos produtos obtidos. Estes consistem basicamente em
espacos habitaveis'®, que apesar de serem distintos entre si, apresentam como caracteristicas

comuns a imobilidade, a grandeza dimensional e a singularidade (FJP, 1992).

B Apesar de, no decorrer deste capitulo, se objetivar tratar das caracteristicas inerentes ao subsetor
Edificagdes, devido a similaridade entre os subsetores da Construgao Civil, tratar-se-a das caracteristicas gerais
do setor com maior énfase no subsetor Edificagdes.

™ Dados obtidos na RAIS 2010.

0 conceito de espago habitdvel é apresentado por CATTANI (1994, p. 06) como sendo “todo espago
destinado a abrigar atividades humanas, tais como moradia, trabalho, lazer, circulagdo, etc., ndo restringindo-
se apenas aos espacos fechados — edificios -, mas englobando também os espagos abertos — pragas, parques,
etc. -, definidos pela agdao consciente do homem sobre o meio.”
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3.2.1 - O processo de producdo

Com o intuito de ampliar a compreensdo sobre a forma de execucdo de uma obra de
constru¢do, antes de caracterizar o processo produtivo adotado no subsetor Edificagdes, julga-
se necessario apresentar, sucintamente, as etapas construtivas. Estas sdo sistematizadas por

FARAH (apud, CAETANO, 2001, p. 53-57) da seguinte forma:

a) Instalagcdo do canteiro de obras: consiste na preparagdo e organizacdo do local
de trabalho, e envolve as seguintes atividades: limpeza e preparacdo do terreno,
constru¢do de alojamentos (quando for o caso); almoxarifado; escritério; oficinas;
instalagdes elétricas e hidraulicas. Sdo demandados os seguintes postos de trabalho:
ajudantes, pedreiros, carpinteiros, armadores, operadores de maquinas de
terraplanagem, encanadores e eletricistas;

b) Fundacio: realizagdo da sondagem do terreno, locagdo topografica, escavagio,
confeccdo de formas, armacdo, preparagdo do concreto e concretagem dos
elementos de fundagdo, e nivelamento do mesmo. Os postos de trabalho necessarios
a esta etapa sdo: técnicos em sondagem, poceiro, ajudante, operador de
equipamentos de escavagdo, carpinteiro, armador, operador de betoneira;

¢) Estrutura: locagcdo dos elementos e pegas estruturais, confec¢do € montagem
das formas, escoramento, execu¢do e montagem da armacgdo, preparo do concreto e
concretagem de lajes; controle tecnoldgico do concreto, vigas e pilares, desforma,
limpeza e regulariza¢do do concreto. Demandam os seguintes postos de trabalho:
ajudante, carpinteiro, armador, operador de betoneira, pedreiro, tecnologista de
concreto, engenheiro;

d) Execuc¢lo da alvenaria (vedagdo): Consiste em preparar a argamassa, assentar
os tijolos ou outros componentes de vedagdo; o assentamento, por sua vez,
apresenta as seguintes operacdes: marcacdo (assentamento da primeira fila de
tijolos e defini¢do do nivel e do prumo das paredes), assentamento, encunhamento
(assentamento da ultima fila de tijolos antes da estrutura), quebra de tijolos para
assentamento em cantos no local das portas e janelas. Os trabalhadores necessarios
sd0: ajudantes e pedreiros;

e) Instalagdes elétricas e hidraulicas: Executa-se durante as instalagdes elétricas:
assentamento de eletrodutos, instalagdo de fios e cabos elétricos, colocagdo de
componentes de seguranca, instalacio da rede telefonica, colocagdo de

interruptores; tomadas; espelhos e luminarias. Necessita-se dos trabalhadores que
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exercem as funcdes de eletricista e ajudante. Durante as instalagdes hidraulicas
realiza-se a execugdo e instalagdo: da rede de esgoto, de 4guas pluviais, de
aparelhos e metais sanitarios, de rede de incéndio e de rede de agua fria e quente.
Esta ultima inclui as seguintes operagdes: abertura de rasgos na alvenaria,
assentamento de tubos e complementos (de PVC ou ago galvanizado para 4dgua fria
e de cobre para agua quente), colocagdo de registros, valvulas, reservatorio de dgua
e torneira de boia. Sdo demandados os seguintes postos de trabalho: ajudantes,
encanadores e pedreiros;

f) Esquadrias: E a colocagdo de portas, janelas, portdes, gradis etc. Para a
colocacdo de portas e janelas executa-se: colocacdo de batentes, colocagdo da
esquadria ou caixilho, vedagdo e colocagdo de vidros. Os trabalhadores necessarios
sd0: ajudantes, carpinteiros, pedreiros, vidraceiros;

g) Cobertura: Esta pode ser realizada com diferentes tipos de materiais, como, por
exemplo, telhas de barro ou fibrocimento. Apesar de variar de acordo com o
material a sua realizagdo se da através da: execucdo e montagem da estrutura do
telhado, colocagdo e fixagdo das telhas. Sdo demandados os seguintes postos de
trabalho: ajudantes, carpinteiros, pedreiros, telhadista ou montador (no caso de
telhas de fibocimento).

h) Forros: Estes podem ser tradicionais, de madeira ou de gesso. No primeiro caso
realiza-se: preparagdo de materiais € componentes, execucdo da estrutura de
sustentacdo do forro e execu¢do do forro. No segundo caso executa-se: o preparo,
fixagdo e colocacdo das pecas de madeira. No forro de gesso: preparacdo das pecas
da estrutura, execucdo da estrutura, colocacdo das placas de gesso. Os postos de
trabalho necessarios sdo: ajudantes, carpinteiros e pedreiros;

1) Revestimento de forros e paredes: Realiza-se a execu¢do do chapisco (camada
de aderéncia no forro e nas paredes), do embogo (camada intermediaria feita com
cimento, areia ¢ cal) ¢ do reboco (camada fina de cimento, areia ¢ cal, colocada
sobre o embogo), o assentamento de azulejos, a colocacdo de pastilhas e/ou
revestimentos com pedras. A execugdo do chapisco inclui as seguintes operagoes:
preparo da argamassa, umedecimento da superficie a ser revestida, e aplicacdo do
chapisco. A execuc¢do do embogo inclui: marcagcdo da espessura, preparo da
argamassa, aplicagdo da massa nas paredes ou forro, acerto final da espessura do

revestimento. A execugdo do reboco inclui: preparacdo da argamassa, aplicacdo e
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uniformizagdo do revestimento. O assentamento de azulejos requer: preparo da
argamassa, umedecimento das paredes, assentamento e limpeza dos azulejos. Sdo
necessarios os seguintes postos de trabalho: ajudantes, pedreiros e azulejistas;

j)  Pintura: Consiste na limpeza da superficie a ser pintada, umedecimento da base
ou superficie, aplicagdo de fundo selador ou anti-oxidante, vedagdo de falhas do
revestimento com massa e pintura. S3o necessarios ajudantes e pintores;

k) Acabamento: E a execucdo de pavimentacio externa, coloca¢do de fechaduras
etc., que demandam diferentes oficios ja presentes no canteiro de obras em
momentos anteriores;

1) Limpeza da edificacdo, desativa¢do, desmontagem do canteiro de obras e de
suas construgdes e instalacdes provisorias. Este servigo € realizado pelo ajudante;

m) Atividades de apoio geral, em diversas etapas, realizadas pelos ajudantes.

Apesar do processo de producio ter sido apresentado através de etapas, ¢ importante
destacar que a execu¢do de uma obra ndo obedece este ordenamento, as agdes descritas sdo
interrompidas e retomadas sempre que necessario. Ou seja, existe, no processo de producao
no subsetor Edificagdes, uma descontinuidade, definida pelo fracionamento da produgdo em
diferentes etapas, inerente a natureza do servigo.

A presenga de varias empresas em uma mesma obra, executando partes especificas
da construgdo, contribui para descontinuidade do processo de produgdo. Neste modelo,
ocorre-se a subcontratacdo ou terceirizacdo'® das empresas, que devem efetuar parte do
processo de construcdo, ndo interferindo no restante da execugdo da obra (BRANDLI et all,
1997; FJP, 1992). Este fato faz com que trabalhadores com oficios diferentes - muitas vezes
com regimes de trabalho distintos - atuem em uma mesma parte da obra, simultanecamente ou
em momentos diferentes, sendo que a execucdo de determinada etapa depende diretamente do
trabalho realizado anteriormente por outro profissional (TOMASI, 1999).

A descontinuidade do processo produtivo se relaciona com outra forte caracteristica
do setor, a descentralizagdo (FJP, 1992). Esta ¢ atribuida a imobilidade do produto da

constru¢do, que demanda a mobilidade da forc¢a de trabalho e dos meios de producdo e associa

' BRANDLI et all (1997, p. 02) apresenta a “terceirizagdo como processo através do qual as empresas
transferem para terceiros suas atividades meio, isto é, atividades de apoio, enquanto a subcontratacgdo refere-
se a transferéncia de atividades fins, caracterizadas pelas etapas do processo produtivo.”
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a atividade construtiva a uma espécie de “nomadismo” . Sendo assim, a impossibilidade de
execucdo da producdo em ambiente estavel, fechado e padronizado, como € o caso de outros
modelos de producdo industrial, requer o estabelecimento de unidades produtivas distantes da
sede da empresa, que se mantém estavel e gerencia obras em executadas simultaneamente em

diferentes locais (FJP, 1992).

3.2.2 - O ambiente de trabalho

O canteiro de obras ¢ o ambiente de trabalho dos profissionais do subsetor
edificagdes, ele deve comportar a administragdo da obra, os materiais e equipamentos, 0s
funciondrios e o proprio processo produtivo (ARAUJO, 2000). Sua organiza¢do ¢
regulamentada pela Norma Regulamentadora NR. 18 (NR-18), que define as condic¢des e o
meio ambiente de trabalho na industria da constru¢do. Contudo, a impossibilidade de
centralizagdo da producdo, as varias formas de execucdo da tarefa e as modificagdes que
acontecem no local de trabalho durante o processo produtivo, limitam o cumprimento do
disposto na NR-18.

O ndo cumprimento dos dispostos nas normas regulamentadoras € apontado como
uma das principais causas de acidentes no trabalho. Entretanto, de acordo com SAURIN
(2000, p.06), “o cumprimento integral da legislacdo ndo ¢ suficiente para uma reducdo
significativa dos indices de acidentes”. Isso porque, o trabalho na construgdo civil requer dos
profissionais um grande esforco fisico, além de envolver utilizacdo de materiais pesados, que
produzem muita poeira e sujeira, € a exposicao as intempéries.

As caracteristicas expostas acima ddo origem a um local de trabalho extremamente
perigoso e insalubre, principalmente quando comparado aos demais setores produtivos

(TOMASI, 1999; SANTANA, 2004; SAAD, 2008).

3.2.3 - As formas de organizacdo do trabalho

A organizacdo do trabalho na industria da Construcdo Civil se difere dos demais
tipos de industrias, principalmente, devido a dificuldade de se implementarem novas
tecnologias durante o processo produtivo. Esta caracteristica ¢ apresentada em muitos estudos,
que apontam a prevaléncia de ferramentas e meios de produgdo considerados rudimentares no

setor. Neste sentido, TOMASI (1999) esclarece que o atraso tecnologico se d4, ndo porque a

v Expressdo utilizada por CAETANO (1996, p; 48) para tratar sobre a transferéncia do aparato produtivo para
uma nova regiao.
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Construgdo Civil seja avessa a tais inovagdes, mas porque o modelo de produgdo adotado pelo
setor dificulta sua implementagdo. Entretanto, como serd apresentado mais a diante, o setor
véem introduzindo novas ferramentas e materiais em uma tentativa de se modernizar a
producao.

As introdugdes de métodos de organizacdo do trabalho, baseados no Fordismo e no
Taylorismo, também se deram de forma muito incipiente no setor da Construgdo Civil. As
técnicas de racionalizagdo do trabalho esbarravam na impossibilidade de se realizar um
controle eficaz dos trabalhadores, uma vez que estes desempenhavam (e ainda realizam) suas
tarefas mobilizando seus conhecimentos tdcitos, pautados na subjetividade de cada um. O
carater etapista de processo produtivo também dificulta o controle do tempo de execugdo de
trabalho, pois, como dito anteriormente, o trabalhador tem que interromper a execugdo de seu
servico para a atuacdo de outros profissionais. Somado a isto estd ainda a variabilidade do
produto da construgdo civil, que afeta diretamente o0 modo como a atividade de trabalho ¢

organizada e executada. Segundo COSTA,

“O fato do setor depender de uma mio-de-obra baseada nas estruturas de oficios,

com forte dependéncia dos saberes praticos e empiricos, e a grande variabilidade que
caracteriza, intrinsecamente, o setor sempre impds limites & racionalizacdo do

processo construtivo” (2010, p. 53).

Entretanto, pode-se verificar, a partir dos anos 80, uma tendéncia a modernizagio dos
canteiros de obras, principalmente nas grandes empresas do ramo.

No inicio dos anos 80, as atividades do subsetor Edifica¢des sofreram um declinio
significativo. Isso porque o Estado, que sempre foi o principal financiador dos programas
habitacionais, retraiu a disponibilizagdo de crédito ao Sistema de Financeiro de Habitagdo,
gerando uma grande crise no setor. Frente ao declinio de demanda por moradia, as empresas
do ramo de Edificagdes tiveram que adotar novas estratégias para permanecer no mercado.
Neste cendrio, a qualidade da habitacdo, a diminui¢do dos custos € a otimizagdo na utilizagao
dos recursos, passaram a ser fundamentais para garantir a concorréncia (CAETANO, 1996).

Diante desta nova realidade, as empresas de edificagdes passaram a adotar outras
formas de organizagdo do trabalho. Buscou-se aumentar o controle sob a produgdo e sob os
trabalhadores, visando: agilizar o tempo de obra, diminuir o desperdicio dos materiais ¢ a

variabilidade do processo produtivo, além de melhorar a qualidade do produto.
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Neste contexto, passou-se a adotar o uso de produtos industrializados, tais como os
pré-fabricados, as argamassas pré-misturadas, e as vigas ja cortadas'®. Estes produtos sdo os
responsaveis por facilitar a racionalizagdo do trabalho na Construgdo Civil. Acredita-se que
com a adesdo aos materiais industrializados, as atividades dos trabalhadores passam a ser
simplificadas e padronizadas. Pois, como este ja contém as especificacdes de uso, cabe ao
trabalhador somente executar sua aplicagdo. Passa a ser possivel também o maior controle do
tempo de trabalho, ja que os produtos contém especificagdes quanto ao tempo de preparo,
modo de aplicagdo, etc. CAETANO (1996) defende que a utilizacdo deste tipo de material
permite maior controle do uso de materiais, elimina algumas etapas do processo construtivo e
agiliza outras, exige menos numero de trabalhadores e melhora a qualidade da execucdo das
tarefas.

A prescri¢do, aspecto fundamental do processo de racionalizacdo, passa entdo a ser
muito valorizada pelas empresas como forma de otimizagdo do servico. Além disso, o
cumprimento da prescri¢cdo do trabalho garante que o trabalho seja padronizado, evitando a
diferenciagdo do produto final. Este aspecto ¢ extremamente importante, pois, como a
constru¢do ¢ realizada por etapas, ¢ comum que as caracteristicas individuais de cada
trabalhador fiquem marcadas no trabalho executado, fato que muitas vezes gera retrabalho ou
nova elaboragdo do projeto (COSTA, 2010).

No estudo de caso realizado por COSTA (2010), constatou-se a énfase na
formalizacdo das regras para execu¢do do trabalho' e a exigéncia de conhecimento e
obediéncia das mesmas. Entretanto, apesar dos trabalhadores participarem da elaboragdo da

prescricao da atividade,

“na pratica, sdo seguidas pelos trabalhadores as especificagdes basicas (dos
materiais) como as medigdes e as tolerancias e ignoradas todas as determinagdes de
‘como fazer’, confiando-se sempre nas habilidades e nas pericias tradicionalmente

construidas ao longo de suas experiéncias” (CAETANO, 1996, p. 190).

Para tentar garantir o sucesso do novo modelo de organizagcdo do trabalho, foram

implementadas pelas empresas cursos de capacitagdo e conscientizagdo do trabalhador,

¥o processo de construgdo concretiza-se “a partir da integracdo de partes e componentes produzidos em
diferentes instalagOes, e por fabricantes autébnomos, a partir de diferentes materiais, e segundo processos
variados. Em tal sistema busca-se a compatibilidade e a intercambialidade de elementos construtivos
produzidos por diferentes fabricantes” (LIMA apud CAETANO, 2001)

' Denominado Procedimento de Execugdo de Servigo.
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ministrados no local de trabalho ou em instituicdes educacionais. Passa-se a investir mais
estratégias de valorizagdo dos trabalhadores, para que os mesmos ndo se oponham a
modernizagdo implantada pela empresa e adotem o modelo de producdo proposto. De acordo
com COSTA (2010), as relacdes de trabalho comecam a ser pautadas através de uma nova
logica, que visa a satisfagdo do operdrio e com isso seu consentimento.

No entanto, constata-se uma contradicdo quando se trata dos contratos de trabalho
presentes na Construgdo Civil. Por um lado, como explicitado anteriormente, as empresas que
investem em processos de racionalizagdo da produgdo procuram criar estratégias de
treinamento e valorizagdo do trabalhador, para que o mesmo permanec¢a na empresa. Por
outro, elas adotam modelos de precarizacdo do trabalho, como a subcontratagdo e o
pagamento por tarefa. Modelos de contratagdo que possibilitariam o maior controle da
cadéncia do trabalho, mas que seriam um empecilho a Taylorizacdo, pois, a rotatividade de
trabalhadores ou impossibilitaria o treinamento dos trabalhadores ou geraria um grande

desperdicio de esfor¢o em treinamentos.

“Cumpre salientar que as empresas de edificacdes podem adotar diferentes
estratégias de racionalizacdo do processo de trabalho por razdes conjunturais
(diminuigdo/aumento da demanda por novas moradias, alta/queda da taxa de juros e
ou da inflagdo, oscilagdes na oferta de forca de trabalho) e no mesmo sentido,
podem desenvolver estratégias hibridas (através da conjugacdo de elementos

pertencentes a diferentes modelos)” (CAETANO, 2001, pag. 193).

E importante ressaltar que a forma de organizagdo e gestdo do trabalhador se da de
formas variadas, dependendo do tamanho da empresa e do tipo de obra. Os modelos de
racionalizacdo do trabalho sdo comumente adotados em empresas de grande porte, com maior

numero de trabalhadores formais.

3.4 - Condicoes de trabalho

A Construgdo Civil € reconhecidamente um setor de trabalho insalubre, responséavel
por um grande numero de acidentes e doengas ocupacionais. Isso porque, agregados aos riscos
que sdo inerentes as atividades realizadas nos canteiros de obras, estdo a precarizacdo do
trabalho, as praticas de subcontratacdo, além da negligéncia das empresas e dos proprios
trabalhadores.

De acordo com dados apresentados pelo Ministério da Previdéncia Social, no ano de

2009 aconteceram 54.142 acidentes de trabalho na industria da construg¢do. Ainda segundo o
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Ministério, de cada 1.000 acidentes ocorridos durante a construcdo de edificios, 5 sdo letais,
sendo que a taxa de mortalidade ¢ de 18 pessoas para cada 100.000 vagas emprego na area.

O ambiente de trabalho daqueles que atuam no setor de edificagcdes da Construcdo
Civil € o canteiro de obras. Este local deve abrigar a administragdo da obra, o processo
produtivo e os trabalhadores (ARAUJO, 2002). Para que sua organizagdo se dé de forma
segura, deve-se seguir as orientagdes das Normas Regulamentadoras que tratam sobre as
condigdes e meio ambiente de trabalho na construgdo. Contudo, o atendimento ao disposto na
NR-18, apesar de diminuir, ndo elimina o risco presente no canteiro de obra. Isso por que a
natureza da atividade da construg@o ¢ por si s6 insalubre e perigosa. Segundo GONCALVES
(2001, p. 02), “na construgdo civil encontramos um ambiente hostil e o trabalho se desenvolve

sob influéncia de agentes fisicos e quimicos, tais como: calor, vibragdes, ruidos e poeira”.

“A construgdo civil por sua prdpria natureza requer de seus colaboradores grandes
indices de esforgo fisico e pratica de tarefas arduas para realizagcdo de muitas de suas
atividades. O canteiro de obras é um indspito local de trabalho devido a fadiga
fisica, gerada por uma grande quantidade de trabalhos manuais, o estresse, causado
pela constante necessidade de altos indices produtivos, e ambientes hostis de

trabalho com vérios riscos ambientais.” (SAAD, 2008, p. 19)

A precarizagdo do trabalho ¢ apresentada como um dos fatores que contribuem para
o aumento dos acidentes de trabalho. Sempre em busca de maior produtividade e menores
gastos com mao-de-obra, sdo cada vez mais comuns as praticas de subcontratacio,
terceirizagdo e contratagdo por etapas. Segundo dados da PNAD (2007) o nimero de
trabalhadores da Construcdo Civil era de 5.193.801. Ja os dados do PAIC (2005), referente ao
mesmo periodo aponta que cerca 1.600.000 trabalhadores estdo empregados formalmente no
setor, ou seja, o indice de informalidade ¢ de aproximadamente 70%. Este modelo de
produgdo, além de negligenciar os direitos sociais dos trabalhadores, tais como aposentadoria,
INSS e FGTS, acaba impondo um regime de trabalho cruel, uma vez que o trabalhador
estende sua jornada de trabalho para receber o pagamento referente a conclusdao de uma etapa.
Conforme FRANCO et al (apud SAAD, 2008, p. 18), “esta situacdo impde um ritmo
acelerado ao trabalhador, fazendo com que ele ultrapasse seus proprios limites, o que pode
levar ao comprometimento de sua saude.”

A adesdo aos regimes de trabalho precarizados estd diretamente relacionada com a
rotatividade de mao-de-obra na Construgdo Civil, o que foi sempre uma forte caracteristica do

setor da constru¢do (LACERDA, 2006; VASCONCELOS, 2009). Conforme pesquisa
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realizada pelo Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Economicos (DIEESE), a
construcdo civil € o setor que apresenta maior taxa de rotatividade de mao-de-obra, sendo que
no ano de 2009 cla foi de 86,2%, contra 92,2% em 2008 e 83,4 em 2007. Este fator contribui
para a maior ocorréncia de acidentes nos canteiros de obras, pois, muitas empresas nao estao
dispostas a investir em treinamento de trabalhadores que n3o fazem parte do seu quadro
permanente de pessoal. De acordo com MEDEIROS (2001, p. 08), “a auséncia, na maioria
das vezes, de um trabalho educativo intensifica esse problema, uma vez que impossibilita o
conhecimento dos operarios aos riscos a que estdo se expondo e das suas conseqiiéncias de
exposic¢do a curto e longo prazos”

Constata-se nos canteiros de obras estudados por LACERDA, MEDEIROS e SAAD
uma negligéncia por parte dos trabalhadores no que diz respeito ao uso dos Equipamentos de
Protecdo Individual e Coletiva (EPI e EPC). A isto se atribuem duas explicagdes: a primeira
aponta a falta de consciéncia por parte dos trabalhadores que subestimam os riscos existentes
no ambiente de trabalho, muitas vezes ndo conseguindo ao menos identificar a existéncia dos
mesmos (SAAD, 2008; MEDEIROS, 2001). A segunda justificativa esta relacionada ao
enfrentamento dos riscos impostos pela atividade de trabalho e a recusa em se submeter a

medidas de seguranca consideradas ineficazes. De acordo com MEDEIROS (2001, p. 04),

“(...) arecusa e as resisténcias encontradas na construcgéo civil ndo sdo feitas de um
suposto ato inconsciente, mas, sim, de uma conduta que visa suportar justamente um
risco que ndo seria completamente amenizado por medidas de seguranca ridiculas

em relac@o a sua importancia.”

Existem ainda aqueles trabalhadores que fazem uso de seu saber, construido durante
a experiéncia de trabalho, para criar novos procedimentos ou ferramentas para executar
determinada tarefa. Esta atitude estd voltada para adaptacdo no meio de trabalho as
necessidades dos trabalhadores, ou até mesmo para a promog¢do de solucdes capazes de
melhorar o conforto e a seguranga no canteiro de obras (MEDEIROS, 2001, p.6). No entanto,
as alteracdes realizadas pelos trabalhadores sdo muitas vezes vistas como burlas as normas de
seguranca, fazendo com que os profissionais sejam culpabilizados no caso de algum acidente,
pois, eles teriam assumido o risco ao praticar uma agao insegura (SAURIN, 2000, p.11)

Pode-se dizer entdo que os trabalhadores da industria da Construgdo estio inseridos
em uma situagdo de vulnerabilidade, na qual ndo possuem direitos trabalhistas e vinculos
empregaticios formais, além de ter que lidar diariamente com um ambiente de trabalho

insalubre e perigoso.
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3.5 - Perfil dos trabalhadores de Edificacoes

O mercado de trabalho da Construg¢do Civil destaca-se pela capacidade de absorver
um grande contingente de mao-de-obra com pouca ou nenhuma escolarizagio e qualificacdo.
Normalmente os trabalhadores deste ramo sdo introduzidos na profissdo por parentes ou
amigos, que se tornam responsaveis por ensinar a forma de execucdo do trabalho. Quando
isso ndo acontece, os trabalhadores ingressam nos canteiros de obras ocupando o cargo de
Servente e aprendem com os outros trabalhadores, durante a execug¢fo da tarefa, como fazé-la.
Ou seja, a qualificacdo se d4 através do trabalho. Segundo Parenti (1999, p. 86), a transmissdo
de conhecimentos de um trabalhador para o outro, o ver ¢ o fazer, ocupam um lugar
privilegiado durante a aprendizagem do trabalho na construcdo, independente do grau de
escolaridade do trabalhador. Desta forma, pode-se encontrar no setor da construcdo civil,
trabalhadores com diferentes niveis de escolaridade, exercendo as mesmas fungdes.

De acordo com os dados da RAIS a escolaridade dos trabalhadores inseridos na
industria da constru¢do vem aumentando gradativamente, mas ainda existe no setor um
grande numero de trabalhadores com baixo grau escolaridade. A tabela abaixo apresenta o

estoque de trabalhadores de acordo com a escolaridade entre os anos de 2006 e 2010.

Tabela 3 - Estoque de trabalhadores de acordo com a escolaridade entre os anos de 2006

e 2010
Ensino Ensino Ensino Ensino Médio Ensino Ensino
Analfabeto | Fundamental | Fundamental Médio Superior Superior | TOTAL
Completo
Incompleto Completo Incompleto Incompleto | Completo
2010 | 26.097 962.070 535.471 221.550 722.878 46.216 117.265 2.633.674
2009 | 23.101 860.266 457.733 181.705 560.939 39.386 96.440 2.221.254
2008 | 20.703 808.236 418.236 155.302 462.255 34.978 85.957 1.987.131
2007 | 18.917 728.195 346.482 124.355 358.848 27.699 68.771 1.674.483
2006 | 16.965 649.124 299.040 103.770 286.323 23.916 58.750 1.438.713
Fonte: RAIS — MTE

Elaboragéo: Banco de Dados — CBIC

Devido aos riscos e a necessidade de realizagdo de trabalhados considerados pesados,

a Construg¢do Civil ainda ¢ ainda um espago de trabalho tipicamente masculino. Dados da
Pesquisa Anual por Amostra de Domicilios — PNAD 2009 — evidenciam que mais de 97% dos
empregados na Constru¢do Civil sdo do sexo masculino. Destaca-se que grande parte das
mulheres empregadas na industria da construgdo estdo exercendo funcdes administrativas.

Entretanto, conforme TOMASI (1999, p. 32),
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“Atualmente, a mao-de-obra feminina, mesmo em volume timido, tem-se deslocado
dos escritorios das empresas construtoras, até entdo lugar onde podiam ser vistas em
maior numero, para os canteiros de obras, gragas a luta que levam as mulheres pela

emancipacdo, por direitos, tratamentos e oportunidades iguais aos do homem.”

Os trabalhadores da Construgdo Civil costumam ingressar na profissdo ainda
criancas (PARENTI (1999) e TOMASI (1999)) e permanecem na profissdo até atingirem a
terceira idade. Contudo, devido ao aumento de oportunidades de trabalho em outros setores,
tal como o de Servigos, aliado a crescente escolaridade da populagdo, constata-se o
envelhecimento da categoria. Esta apresenta atualmente trabalhadores com média de idade
superior a dos demais setores da economia (DIEESE, 2001). De acordo com a Camara
Brasileira de Industria da Construgdo (CBIC, 2002), hd uma concentracdo do nuimero de
trabalhadores nas faixas etdrias de 30 a 39 anos (30,21% do total) e de 40 a 49 anos (22,04%),
perfazendo mais de 50% do estoque total empregado no setor.

Sendo assim, por ser um local de trabalho onde a escolaridade e a experiéncia ndo
constituem um requisito para inserc¢ao, o setor da Constru¢do Civil se torna um atrativo para
as pessoas que véem das dreas rurais em busca de emprego e para aquelas que precisam se
inserir no mercado de trabalho, mas ndo tem oportunidade de se qualificarem. Porém, a
realidade de trabalho no setor da constru¢do no se constitui mais como um atrativo para que

os jovens demonstrem interesse em permanecer nesta area.

3.2 - O oficio de pedreiro

O oficio de pedreiro ¢ um dos mais antigos da Constru¢do Civil, sua atividade
principal consistia no levantamento de paredes. Com o passar do tempo, os profissionais
foram se especializando, acarretando na subdivisdo da profissdo em categorias mais
especializadas (TOMASI, 1999). Esta subdivisdo pode ser atribuida ao grande niimero de
tarefas executadas pelos trabalhadores com esta profissdo. Atualmente, podem se encontrar
pedreiros com as seguintes especialidades: pedreiro de acabamento, pedreiro de concreto,
pedreiro de fachada, pedreiro de manutengdo e conservagdo, pedreiro de reforma geral, entre
outros. Contudo, neste estudo, trataremos do oficio de pedreiro de forma geral, tal como
apresentado pelos documentos da Rede CERTIFIC.

A Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), reformulada em 2002, enquadra a
categoria profissional Pedreiro no grupo “Trabalhadores de estruturas de alvenaria”, dentro do
grande grupo “Trabalhadores da produg@o de bens e servigos industriais”. As atividades dos

pedreiros sdo descritas sumariamente pela CBO como organizagdo e preparacdo do local de
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trabalho na obra; construgdo de fundagdes e estruturas de alvenaria; e aplicagdo de
revestimento e contrapisos (CBO, 2002). Contudo, como descreve Pires (2008), as atividades
cotidianas destes trabalhadores sdo variadas e muito mais complexas do que o apresentado na
CBO.

Com intuito de exemplificar a complexidade do trabalho de pedreiro, apresentam-se
algumas das atividades realizadas por estes profissionais. S@o elas: misturar os materiais para
obter a argamassa utilizada para fixacdo de ladrilhos, execugdo de alvenarias ou assentamento
de tijolos; construir fundagdes para formar paredes e muros; rebocar as estruturas construidas,
obedecendo ao prumo e nivelamento; revestir pisos e paredes; reparar as estruturas
danificadas; colocar a cobertura apropriada na constru¢do (telhado); executar desmontes e
demoli¢des; executar trabalhos de saneamento e de outras infra-estruturas; etc. Este carater
abrangente das atividades dos pedreiros faz com que o trabalhador acompanhe todo o
processo construtivo, exercendo diferentes atividades no decorrer da obra.

Os trabalhadores que exercem o trabalho de pedreiro, normalmente, iniciaram suas
atividades ocupando o posto de Servente, e através da experiéncia foram adquirindo
conhecimentos que possibilitaram a mudan¢a de profissdo. Desta forma, quando existe a
necessidade de se executar determinada tarefa, basta que o mestre-de-obras ou encarregado

transmita verbalmente a ordem de execucdo (GONCALVES; DEUS, 2001).

3.6 - O trabalhador da edificacio e sua relacao com o saber

As tarefas executadas durante a realizagdo de uma obra exigem dos trabalhadores a
articulacdo de uma gama de conhecimentos, que vao desde a leitura do projeto arquitetonico
até a medicdo dos angulos formados pelas paredes, passando pela confeccdo de materiais
alternativos para concretizacdo do trabalho. Como dito anteriormente, ¢ sabido que estes
trabalhadores tiveram pouco acesso aos conhecimentos escolares, tendo que formular novas
maneiras de lidar com os problemas que lhes sdo colocados cotidianamente, uma vez que nao
existem normas escritas que definam como o trabalhador deve realizar sua atividade. Segundo

Almeida (2008, p. 39),

“Embora, na maioria das vezes, os profissionais da constru¢do civil ndo possuam
formacédo técnica especializada para o exercicio de suas funcdes, os conhecimentos
por eles construidos proporcionam a resolug@o de problemas complexos no dia-a-dia

de uma obra.”
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Com o intuito de apresentar alguns dos conhecimentos construidos pelos
trabalhadores da Constru¢do Civil na atividade de trabalho, utilizar-se-4 das situagdes
apresentadas por ALMEIDA (2008), DUARTE (2004) e PIRES (2008) durante seus estudos
sobre os saberes matematicos presentes durante a execucdo de uma obra de edificagdo. As
principais atividades estudadas sdo: a mistura de materiais para obter argamassa; realiza¢do de
marcacdes no terreno para garantir que as paredes formem angulos retos e a construcdo de
escadas.

As andlises das tarefas executadas pelos trabalhadores ajudam a evidenciar que eles
criam estratégias que suprem a caréncia dos conhecimentos escolares e permitem com que
eles efetuem com sucesso seu trabalho. Por exemplo, quando os trabalhadores acompanhados
por PIRES (2008) e DUARTE (2004) necessitam marcar o terreno para garantir que as
paredes fiquem perpendiculares eles utilizam um esquadro improvisado, construido com dois
pedagos de madeira. Eles realizam marca¢des nas madeiras, na altura de 30 cm e 40 cm
respectivamente, posteriormente, com a fita métrica, eles medem a distancia entre as duas
marcas. Os pedreiros acompanhados sabem que, para que o angulo formado pelas duas
madeiras seja reto, a distancia entre as marcas deve ser de 50 cm. Pode-se que, mesmo sem ter
conhecimento do Teorema de Pitdgoras, os trabalhadores criam normas para realizarem o
trabalho.

Neste contexto, constata-se que os trabalhadores dos canteiros de obras ndo
costumam valorizar os conhecimentos adquiridos na escola, pois, para eles, o fundamental ¢
saber a pratica e ndo somente a teoria. De acordo com TOMASI (1999, p. 96), “o que importa
para os trabalhos nos canteiros de obras da Construcdo Civil deve ser aprendido no préprio
canteiro”.  Essa caracteristica pode ser corroborada quando se analisa duas falas do
trabalhador acompanhando por PIRES (2008). A primeira acontece quando o mesmo ¢

questionado sobre a origem de seu conhecimento e ele afirma que

“(...) os adquiriu ha muito tempo, com a experiéncia, ¢ com 0s mais antigos, foi
adquirindo este e outros tipos de conhecimentos matematicos, bem como

conhecimentos sobre sua profissdo.” (PIRES, 2008, p.87)

A segunda acontece quando ele ¢ informado da existéncia de uma férmula
matematica utilizada para fazer os calculos do esquadro. “Ndo conheco esse nome, mas, o Sr.

Pitagoras utilizou a escala dele e eu utilizo a minha, assim como os meus colegas usam a

deles” (PIRES, 2008).
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Estes trabalhadores tém consciéncia de seu saber-fazer e da importancia do mesmo
para a efetivagdo do trabalho. Quando confrontados por profissionais com maior
escolarizagdo, tais como os engenheiros responsaveis pelas obras, esses profissionais tendem
a enfatizar a importancia do saber fazer em detrimento do saber. PARENTI (1999) relata que,
durante o acompanhamento de uma aula do Curso Intensivo de Preparacdo de Mao-de-Obra
Industrial (CIPMOI), os alunos - no caso trabalhadores da Construgdo Civil — comumente
confrontam os conhecimentos apresentados pelo professor com aquele adquirido no ambiente
de trabalho. Outra evidencia disso € o relato obtido por DUARTE (2004, p. 202) no qual o

trabalhador afirma que

“Acontece o seguinte, vamos dizer assim, o engenheiro, o arquiteto, é claro, eles
cursaram a faculdade. E a gente, como eu, tinha o primdrio, quer dizer, que eles
tém a teoria e eu tenho a prdtica. A gente mata eles pelo seguinte: porque eles
acham que so tendo a teoria eles sabem mais do que a gente. Mas ndo é assim.

Quem tem a prdtica sabe mais.”

Contudo, a0 mesmo tempo em que existe pouca valorizagdo do saber escolar no que
diz respeito a sua aplicagdo no cotidiano da Construgdo civil, os trabalhadores tendem a
reconhecer o valor social deste tipo de saber. De acordo com SILVA (2007, p. 80), “(...)
vivemos em uma sociedade na qual o prestigio social de uma profissdo estd relacionado, em
geral, ao nivel de certificagdo oficial exigidos para seu exercicio e o prestigio tende a ser tdo
maior quanto o grau de certificagdo exigido.”

Esta dualidade, a valorizagdo pessoal de seu saber e a desvalorizacdo social dos
mesmos, faz com que os trabalhadores sintam um misto de orgulho e vergonha de seu oficio.
Eles expressam orgulho por serem eles os responsaveis pela construcdo de moradias e outros
prédios, mas reconhecem que, por ndo possuirem o conhecimento institucionalizado, eles sao
desvalorizados e discriminados, tanto pela sociedade quanto pelo patronato (OLIVEIRA,
2009, p. 441; PARENTI, 1999, p. 79).

Ha na organizacdo do trabalho na industria da constru¢do uma divis@o entre o pensar
e o executar. O planejamento da obra € todo realizado pelos engenheiros da empresa
responsavel pela construcdo. Estes passam para o Mestre de Obra as instrucdes para a
execu¢do da obra, que repassam para os Encarregados de cada area as especificagdes do
trabalho. Por fim, os ultimos passam para os trabalhadores dos “oficios basicos” — pedreiros,
encanadores, eletricistas, etc. — os comandos para realizacdo das tarefas (TOMASI, 1999). Ou

seja, enquanto o fazer fica a cargo do trabalhador, o pensar fica a cargo da chefia. O senso

54



comum defende que a atividade de execugdo exclui o pensar, contudo o trabalhador ndo
realiza sua atividade mecanicamente sendo impossivel de se separar o fazer do conceber
(PARENTI, 1999).

O desejo de legitimarem seus conhecimentos, e alcangcarem maior reconhecimento da

sociedade ¢ que faz com que estes trabalhadores busquem as institui¢des escolares.

3.7 - Por que os trabalhadores de Construc¢io Civil procuram a escola?

Nao obstante ao aumento de escolaridade da populacdo, a industria da construcio
ainda ndo requer dos trabalhadores um grau minimo de escolarizagdo para ingresso e/ou
progressao profissional. Ainda que “a experiéncia na execucao de trabalhos, conte mais que o
nivel de escolaridade ou o diploma que, por ventura, os trabalhadores possuam” (TOMASI,
1999, p. 20), ¢ crescente — apesar de ainda incipiente — o numero de cursos voltados para o
atendimento dos trabalhadores da Construgdo Civil.

A demanda por cursos de qualificagdo por parte dos trabalhadores da Construg¢io
Civil pode ser atribuida as seguintes dimensdes: conhecimento tedrico, pessoal e social. Na
primeira dimensdo, a experiéncia escolar significaria o contato com um conhecimento tedrico
que pode ser articulado ao conhecimento pratico, possibilitando a melhoria do desempenho no
trabalho. Na dimensdo pessoal, além da realizacdo pessoal, a experiéncia escolar representaria
uma forma de se lutar contra os preconceitos vivenciados pelos trabalhadores. Além disto,
pode significar também a emergéncia de novas oportunidades de trabalho, buscada por
aqueles que desejam atuar em outros ramos de atividade. No que diz respeito a dimensao
social, o que se objetiva € maior prestigio e respeito por parte da sociedade e da chefia
(PARENTI, 1999).

Entretanto, os cursos de qualificagdo de profissional na 4rea da Construgdo Civil
normalmente sdo procurados por trabalhadores que ingressaram no setor ha pouco tempo,
como forma de garantir sua permanéncia no mercado de trabalho ou aumentar as chances de
se progredir no ramo. Sendo que os trabalhadores com maior experi€éncia ndo véem nos cursos

de qualificagdo uma oportunidade de aprendizado.
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Capitulo 4 — Certificagao profissional de pedreiros

4.1 — Programas de certificacio de pedreiros

4.1.1 — As ofertas de certificacdo de cardter privado

As iniciativas de certificagdo profissional de trabalhadores da Construcdo Civil se
concentravam em institui¢des de carater privado e sindicatos. De acordo com informacdes da

FIESP (2008),

(...) observa-se que algumas empresas estdo realizando cursos de capacitacdo,
inclusive em seus canteiros de obras, como forma de permitir aos profissionais
estarem mais informados e mais capacitados para o servico. Buscando atingir um
publico maior,muitos fabricantes, tais como Prysmian e Tigre, também vém se
utilizando da infra-estrutura das suas revendas, oferecendo cursos especificos e de
curta durag@o, como exemplo: o curso itinerante da Tigre, o “Tigrdo” e o programa

“Doutores da Construcdo” (FIESP, 2008, p. 113).

Os programas de certifica¢do profissional de pedreiros realizados em ambito privado
vinculam instituicdes do Sistema S, empresas de fabricagdo de material de construgdo e
Sindicatos. Levando em consideragdo os objetivos e prazos disponiveis para realizacdo deste
trabalho, serdo apresentadas somente alguns elementos que orientam as iniciativas destes
atores.

A organizagdo e duragdo dos programas de certificagdo de pedreiro sdo varidveis,
segundo instituicdo ofertante, entretanto, apresentam como objetivo comum a formagio
profissional do trabalhador, através do ensino de contetidos vinculados diretamente a
execug¢do do trabalho (ABRAMAT, 2007). Estes cursos de formagdo profissional estdo
voltados para a capacitagdo dos sujeitos ja inseridos na area da Construgdo Civil, por isto,
usualmente, sdo cursos de curta duragdo, com cerca de 40 horas.

Existem também cursos e programas voltados para a formag¢ao geral do trabalhador,
que fornecem aos individuos elementos que possam ampliar seus conhecimentos sobre o
mercado de trabalho. Estes cursos tém carga horaria e precos mais elevados, se comparados
aos cursos voltados para a formagao profissional.

Dentre os projetos de qualificacdo e certificagdo de profissionais da Construgao

Civil em ambito privado, analisados pela ABRAMAT?® (2007), somente o programa

*% para maiores informagdes consultar a obra Capacitagdo e Certificagdo Profissional na Construgdo Civil e
Mecanismos de Mobilizagdo da Demanda (ABRAMAT, 2007)
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“Alfabetizar ¢ Construir”, implementados pelo SidusCon-RJ e SESI-RJ, propoe a
alfabetizagdo destes profissionais. Sendo assim, o aumento de escolaridade ou a reinsercdo

dos trabalhadores na escola ndo ¢ apresentando como prioridade nestes programas.

4.1.2 — As iniciativas governamentais de certificacio

A primeira experiéncia governamental de certificacdo destes trabalhadores que tem
noticia esta inserida no ambito do SNCP, através do desenvolvimento do Projeto Piloto de
Certificagdo Profissional na Constru¢do Civil, realizado no municipio de Diadema-SP, que
pretendia certificar os conhecimentos construidos por trabalhadores no oficio de pedreiro

(ABRAMAT, 2007).

O desenvolvimento do Projeto foi acompanhado por um Grupo Tripartite, composto
por representantes do MTE, empresas e sindicatos, € observado por parceiros do programa,
tais como OIT, SENAI e INMETRO. A defini¢do das orientagdes para a certificagdo
profissional também foram elaboradas por estes atores sociais, em busca de mecanismos que
contribuissem para a inclusdo social dos trabalhadores (ABRAMAT, 2007).

A elaboracdo dos instrumentos de certificacdo e realizacdo de diagndsticos a respeito
dos resultados ficou a cargo da Fundagdo Florestan Fernandes. De acordo com o relatorio
realizado pela ABRAMAT (2007), criou-se uma rede de instrumentos de certificagdo
ajustavel ao nivel de letramento, de escolaridade, a idade, geracdo, cultura, regionalidade e
condigdes socio-econdmicas dos candidatos, composta basicamente por: dindmicas de
trabalho em grupo, provas tedricas, provas praticas e entrevista estruturada.

A defini¢do do perfil para certificacdo de pedreiros foi baseada na Classificacdo
Brasileira de Ocupacdo, nas Diretrizes Curriculares Nacionais da Educa¢ao Profissional € na
Classificacdo Nacional das Atividades Econdmicas. Partindo destes documentos, foram
realizadas altera¢des de acordo com as peculiaridades regionais que permeiam a organizacao
da atividade de construgéo.

Este Projeto Piloto atendeu a 79 trabalhadores que buscavam a certificacdo
profissional de pedreiros, destes: 41 obtiveram o certificado profissional de pedreiro; 11
foram encaminhados para a continuidade da formagdo profissional em algum mddulo

, . ~ . 21 ~
especifico; 22 foram encaminhados para a formagdo profissional”’; 04 ndo compareceram

* Os candidatos a certificagdo social e profissional que ndo demonstraram satisfatoriamente os conhecimentos
estabelecidos para a certificagdo foram encaminhados para cursos de formagdo profissional estruturados
segundo os itinerarios, ofertados pela Fundagcdo Florestan Fernandes, ao final dos quais, se e quando
aprovados, fardo jus ao Certificado Profissional de validade ilimitada.
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para a aplicac@o dos instrumentos de execugdo e a entrevista estruturada; e 01 desistiu durante
a construgdo do itinerdrio percorrido.

Como dito anteriormente, este Projeto Piloto ndo teve prosseguimento, ndo gerando
resultados significativos para se avaliar este processo de certificagdo. Uma nova iniciativa de
certificacdo profissional destes trabalhadores, através do reconhecimento de saberes, foi
iniciada no ano de 2010, com a Rede CERTIFIC. Nao foi possivel constatar relagdes entre
estes dois projetos.

Os programas da Rede CERTIFIC que atendem aos profissionais com oficio de
pedreiro estdo sendo ofertadas por cinco IFETs, a saber: Instituto Federal de Brasilia (IFB),
Instituto Federal da Paraiba (IFPB), Instituto Federal do Piaui (IFPI), Instituto Federal de
Roraima (IFRR) e Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS).

Os programas de certificagdo destes profissionais foram procurados por um total de
257 trabalhadores. Se considerarmos que o setor da Constru¢do Civil emprega formalmente,
nestes cinco estados, cerca de 257 mil pessoas, verificamos que nimero de trabalhadores
buscaram a Rede CERTIFIC ainda ¢ infimo. Sendo que, o perfil dos trabalhadores inscritos na
Rede ainda ndo ¢ conhecido, ndo sendo possivel realizar uma analise mais detalhada desta

demanda. Além disso, ndo temos noticias at¢ 0 momento de nenhuma certificagdo concluida.

4.2 — Analise do Perfil Certificavel de Pedreiro na Rede CERTIFIC

Foram elaborados, no ambito da Rede CERTIFIC, dois Perfis relacionados a
certificagio de pedreiros®, abrangendo os niveis de ensino fundamental e médio. Desde de
2009, como pode-se verificar no capitulo 1, existia o oficio de pedreiro, entretanto, conforme
dito acima, ndo houve nenhum processo de certificacio concluido até o momento, as
previsdes de finalizagdo sdo para o final deste ano. Lembramos que a inteng¢éo inicial do MEC
era de realizar certificagdes num prazo maximo de trés meses. Tendo em vista a
impossibilidade de se acompanhar o processo de certificagdo in situ, por razoes geograficas,
sendo Brasilia o local de certificagdo mais préximo, e por razoes de temporais relacionadas a
finalizagcdo desta monografia, buscamos estabelecer uma relagdo entre atribui¢des minimas,
itens de avaliacdo e conhecimentos basicos, apresentados pela Rede CERTIFIC, e os saberes
profissionais, escolares e da experiéncia imbricados na atividade de pedreiro com base na

revisdo bibliografica e na analise dos Perfis Profissionais Certificaveis.

22
Anexo IV
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Realizar-se-a4 neste momento a andlise das questdes que permeiam o processo de
reconhecimento de saberes de pedreiros e a pertinéncia dos conhecimentos elencados nos
Perfis Profissionais Certificaveis para a execucdo do oficio de pedreiro. Para tal,
confrontaremos as caracteristicas apresentadas no capitulo 3 desta monografia com os
dispostos nos documentos apresentados pelos gestores da Rede CERTIFIC, ja abordados no
item anterior.

A definicdo de um Perfil Certificavel de Pedreiro, tal como apresentada pelos
gestores da Rede CERTIFIC, envolve uma série de questdes que precisam ser repensadas
antes de se certificar ou ndo estes profissionais. A delimitacdo das atividades avaliadas e a
forma de constatagdo das mesmas precisam levar em consideragdo as diferentes formas de
execu¢do de uma mesma tarefa, desenvolvidas de acordo com o ambiente de trabalho e as
necessidades reais apresentadas a estes trabalhadores durante sua trajetoria profissional.

Para além da complexidade que permeia a execugdo de uma atividade de trabalho,
envolvendo caracteristicas e escolhas de cada sujeito, a natureza das atividades realizadas
pelos pedreiros atribui ao reconhecimento de saberes destes profissionais algumas
dificuldades que requerem maior reflexdo sobre sua forma de execugao.

As atividades que envolvem o trabalho dos pedreiros sdo de ordens diversas, se
estendendo desde a fase de estruturacdo do canteiro de obras até a realizagdo do acabamento
da construgdo. A pretensdo de elaboracdo de um Perfil Profissional de Pedreiros que tente
abranger todas as atividades que compdem a execug¢do, reforma e manutencdo de obras de
edificacdes trazem problemas ao processo de certificacdo, na medida em que, por exemplo,
desconsidera as caracteristicas regionais que definem cada obra.

Devido as peculiares do subsetor edificagdes, tais como imobilidade e tamanho do
produto final, apresentadas no terceiro capitulo desta monografia, a constru¢do de um
laboratério que reproduza a realidade do canteiro de obras ¢ demasiadamente dificil e
onerosa. Sendo assim, acredita-se que a afericdo das habilidades de profissionais com oficio
de pedreiro no préprio canteiro de obras seria mais pertinente, na medida em que esta
observagdo traz a tona a possibilidade de ver o trabalho real. Isto considerando que as
situagdes de simulagdo de trabalho deixam escapar elementos sobre a atividade de trabalho
situada.

Como forma de agilizar o processo de certificagdo profissional e tornd-lo mais

pertinente, propde-se a defini¢cdo de Perfis Certificaveis especificos, que delimitem a atividade
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dos pedreiros as especialidades™ que compdem a profissdo. Ainda neste sentido, acredita-se
que o Perfil Profissional Certificavel deva ser adotado pelas instituicdes como documento
base de orientacdo, mas que o processo de reconhecimento de saberes deve ultrapassar as
orientagdes contidas neste, de acordo com cada situagdo de certificagao profissional.

Outra questdo que precisa ser apreciada pelos gestores da Rede CERTIFIC € a
variabilidade dos locais, materiais ¢ métodos de execu¢do do servico. A formulacdo de um
documento referencial que oriente o processo de reconhecimento de saberes, apesar de
necessaria, ndo pode restringir o processo de certificagdo aos saberes elencados nele, uma vez
que as caracteristicas regionais influenciam a execugdo do trabalho®®. Ou seja, antes de se
definir quais serdo os conhecimentos requisitados para certificacio profissional, € preciso que
se verifique qual € a realidade de trabalho que os profissionais estdo inseridos e quais as
exigéncias feitas a estes trabalhadores em seu ambiente de trabalho.

Os conhecimentos basicos requeridos nos Perfis Certificaveis de pedreiro, apesar de
justificaveis na perspectiva da exigéncia de escolarizagdo, podem ndo ser fundamentais para o
desenvolvimento das atividades destes trabalhadores, uma vez que, conforme explicitado no
capitulo anterior, eles sdo capazes de desenvolver estratégias que suprimem a “lacuna”
deixada pela baixa escolarizagdo e executam suas atribuicdes com éxito. Sendo assim, o
atrelamento de saberes escolares aos saberes profissionais, nos documentos da Rede
CERTIFIC, pode indicar que o foco maior dos programas da Rede estd mais centrado na
elevacdo da escolaridade e reinser¢do dos trabalhadores na escola do que no reconhecimento e

certificacdo dos saberes desenvolvidos por estes sujeitos durante a experiéncia de trabalho.

4.2.1 — Saberes escolares requeridos para certificacdo profissional

Os conhecimentos bdasicos, apresentados como necessarios para conclusdao do
processo de certificacdo profissional na Rede CERTIFIC, foram divididos pelos responséveis
pela elaboracdo dos Perfis Certificadveis em trés esferas: Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias; Linguagens, codigos e suas tecnologias; e Ciéncias Humanas e suas
Tecnologias. Esta divisdo ¢ condizente com a encontrada nos Parametros Curriculares
Nacionais do Ensino Médio (PCN), entretanto, os conteidos abordados nos documentos da
Rede CERTIFIC estdo direcionados para os conhecimentos relativos a drea de atuagdo
profissional dos sujeitos, € ndo s3o similares aqueles apresentados pelos PCNs como

Competéncias e Habilidades requeridas dos alunos do Ensino Médio nestas areas.

23 s .
Ver pagina 45.
** Esta exigéncia n3o se restringe ao Perfil Profissional Certificavel de Pedreiro.
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Os saberes relacionados a cada uma destas esferas estdo sistematizados nos quadros

abaixo>>.

Quadro 1 - Conhecimentos em Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Angulos.

Angulos.

Destinagao dos residuos organicos e inorganicos gerados.

Destinag@o dos residuos orgéanicos e inorgénicos gerados.

Geometria (angulos, tridngulos e quadrilateros),

Geometria (Angulos, triingulos, quadrilateros e
circulos)

Higiene e seguranca no trabalho (riscos causados por
agentes fisicos, ergondmicos, quimicos e biologicos).

Higiene e seguranca no trabalho (riscos causados por
agentes fisicos, quimicos e bioldgicos).

Operacdes fundamentais com nimeros naturais e
racionais, porcentagem, proporcio, regra de trés
simples, médias.

Operacdes fundamentais com nimeros naturais e
racionais, porcentagens, regra de trés simples,
médias, drea e tempo.

Organizagdo do espago de trabalho: prever locais para
colocar os equipamentos e ferramentas.

Posicdo relativa entre retas.

Prevencdo de espago para destinar os residuos
orgdnicos e inorgdnicos gerados.

Proporcao.

Razao (escala)

Razio (escala)

Sistema métrico decimal (comprimento, superficie,
volume, massa e tempo).

Selecionar Equipamento de Prote¢do Individual e
Coletiva (EPI e EPC) e ferramentas adequados.

Separagdo e armazenamento de residuos (imidos e
Secos).

Separag@o e armazenamento de residuos (imidos e
Secos).

Seqiiéncia.

Sequéncia.

Sistema de medidas de comprimento, area, volume,
superficie e tempo.

Sistema de medidas (comprimento, massa, volume)

Utilizag8o correta de EPI e EPC;

Utilizag@o correta de EPI e EPC,;

Quadro 2 - Conhecimentos em Linguagens, Cédigos e suas Tecnologias

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Escrita de textos técnicos

Escrita de textos técnicos.

Identificaciio de simbologias

Identificaciio de simbologias

Identifica¢des de materiais e sua composi¢do quimica.

Identifica¢des de materiais e sua composicdo quimica.

Interpretacio de textos técnicos.

Interpretacio de textos técnicos.

Leitura, interpretaciio e escrita de normas e desenhos
técnicos.

Leitura e interpretaciio de normas e desenhos
técnicos.

Postura, carregamento de peso.

Postura, carregamento de peso.

Simbologia relacionada aos residuos.

25 . . L,
Os itens em negrito se referem aos conteldos escolares;

Os itens em itdlico dizem respeito as diferenciagdes entre os conhecimentos exigidos.
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Quadro 3 - Conhecimentos em Ciéncias Humanas e suas Tecnologias

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Adequagdo de equipamentos de protegdo e ferramentas a
serem utilizados.

Arquivamento do material e equipamentos apds a
utilizagdo.

Arquivamento do material e equipamentos apds a
utilizag@o.

Higiene e seguranca no trabalho: (riscos causados por
agentes fisicos, quimicos e biologicos). Ergonomia.

Higiene e seguranca no trabalho: (riscos causados por
agentes fisicos e quimicos). Ergonomia.

Limpeza e arquivamento do material e equipamentos apos
a utilizagdo.

Jornada de trabalho

Limpeza do local antes e apos a execugdo do servico.

Limpeza do local antes e apds a execug@o do servigo.

Localizacdo: Pontos cardeais, pontos de referéncia.

Localizacio: Pontos cardeais, pontos de referéncia.

Minimizagdo de impactos ambientais.

Minimizag¢@o de impactos ambientais.

Organizacdo do espaco de trabalho, evitando desperdicio.

Organizacdo do espago de trabalho.

Prever locais para colocar os equipamentos e ferramentas.

Prever locais para colocar os equipamentos e ferramentas.

Prevencao de espaco para destinagdo dos residuos
inorganicos gerados.

Prevencao de espaco para destinag@o dos residuos
inorganicos gerados.

Protegdo contra intempéries.

Proteg@o contra intempéries.

Reaproveitamento de sobras de material.

Previsdo de reutilizacdo das formas e limpeza.

Utilizagdo de Equipamento de Prote¢@o Individual (EPI) e
ferramentas adequadas.

Utilizacdo de Equipamento de Prote¢do Individual (EPI) e
ferramentas adequadas.

Estes saberes elencados como fundamentais para éxito da atividade de trabalho,

abrangem os saberes escolares e também saberes relacionados a organizagdo do trabalho e

suas normas. Desta forma, os trabalhadores devem conhecer, além de contetidos escolares, as

formas prescritas de execucdo do trabalho a fim de realizar sua atividade de acordo com as

normas.

Através da apreciagdo destas grades de conhecimentos, foi possivel constatar que os

“conhecimentos basicos” exigidos para fins de certificacdo profissional ndo se diferenciam

substancialmente de acordo com o nivel de ensino requisitado. Isto nos leva a interrogar, até

que ponto estas exigéncias de escolaridade dos trabalhadores estio mesmo na base do

exercicio profissional nos canteiros de obras.

Esta similaridade de conhecimentos exigidos para certificacdo profissional levanta

ainda outras questdes: 1) qual pertinéncia de se estabelecer dois niveis de exigéncias de

escolarizagdo, ja& que nem mesmo o mercado de trabalho (vide antincios de emprego para a

funcdo) apresenta exigéncias neste sentido, como critério de contratagdo?; 2) afinal, qual

importancia dos saberes construidos no trabalho para conclusdo do processo de certificagao, e;

3) em que medida os saberes construidos no trabalho contém ou estdo contidos nos conteudos

escolares previstos nestes quadros.
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4.2.2 — Saberes requeridos para o exercicio profissional

A andlise das “atribuigdes minimas” da ocupagdo de pedreiro, sistematizadas nos
Perfis Certificaveis, indicou que estas diferem segundo o nivel de escolarizagdo exigido para
conclusao do processo. Verificou-se que o Perfil que dispde sobre a certificagdo de pedreiros
em nivel Fundamental apresenta maior nimero de atribuicdes do que aquele que trata da
certificacdo destes trabalhadores com Ensino Médio, mas ndo se sabe quais os motivos para
esta diferencia¢do, uma vez que os estudos sobre a Constru¢do Civil ndo indicam a existéncia
desta variagdo de atribuicdes segundo a escolaridade nem para efeito de contratacdo no

trabalho.

O quadro abaixo contém a relacdo das tarefas requeridas para a certificacdo
profissional dos pedreiros no ambito da Rede CERTIFIC. Destaca-se que os itens 09 a 17 sdo
apresentados como requisito para certificacdo somente no Perfil Certificdvel que requer
escolaridade em nivel fundamental. Ja os itens 18 e 19 estdo presentes somente no documento

que trata sobre a certificagdo vinculada ao ensino médio.

Quadro 4 - Atribuicdes minimas para certificacdo profissional de pedreiro

1- Obter as dimensdes e arranjos da obra no projeto arquitetonico e de implantagao;

2 - Planejar a execugdo dos servicos;

3 - Calcular a quantidade de materiais necessarios a execug@o dos servigos;

4 - Manter o local de trabalho limpo e organizado;

5 - Adotar postura preventiva em relagdo as questdes de saude e prevengdo de acidentes;

6 - Fazer a locacgdo da obra através de gabaritos;

7 - Abrir as valas de fundagdes;

8 - Concretar pecas estruturais do tipo viga, pilar, lajes e outros formatos;

9 - Executar o projeto de fundagdes de acordo com as especificagdes do memorial, dimensdes e
posi¢des de projeto;

10 - Preparar concretos e argamassas de acordo com os tracos fornecidos;

11 - Elevar painéis de alvenaria com blocos e/ou tijolos ceramicos;

12 - Elevar painéis de alvenaria com blocos de concreto;

13 - Assentar esquadrias de madeira ou metalicas

14 - Assentar pisos e azulejos ceramicos;

15 - Executar a impermeabiliza¢io de caixas d"agua e pisos;

16 - Executar pisos e contra-pisos de concreto;

17 - Assentar vergas e contravergas.

18 - Identificar as pecas de derivados de madeira colada usadas na construgdo civil;

19 - Aplicar tratamento para preservacdo de madeiras conforme projeto da obra;
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Estas atribui¢des estdo relacionadas no Perfil Certificavel a “itens de avalia¢do”, que
descrevem posturas e atitudes que devem ser adotadas pelos trabalhadores para execugdo da
tarefa.

Estes dois pontos apresentados pelos documentos da Rede CERTIFIC dizem respeito
aos saberes profissionais requeridos para exercicio do trabalho de pedreiro. Enquanto as
atribuigdes minimas exigidas estdo relacionadas as atividades que devem ser executadas para
efetivacdo de uma obra de edificacdo, os itens de avaliacdo estdo no ambito do gesto técnico,
necessarios para concretizagao da atividade.

Os gestores do trabalho, em busca de definir uma forma uniforme de execugdo da
tarefa, tentam conceitualizar os elementos que compdem a atividade de trabalho, definindo
quais as acdes necessarias para se alcangar determinado resultado. Entretanto, os saberes
profissionais dos trabalhadores da Construcdo sdo adquiridos, majoritariamente, durante a
experiéncia de trabalho, sendo assim, o gesto técnico do trabalhador, apesar de adotado em
busca do mesmo fim, € variavel e subjetivo, o que dificulta a defini¢do de uma forma tinica de
execugdo. Neste sentido, nota-se que os saberes profissionais requisitados nos Perfis
Certificaveis de Pedreiro sdo guiados muito mais pelos fins do que pelos meios de execugao,
apresentando uma abertura no que diz respeito a forma de execugdo da tarefa.

Estes saberes profissionais estdo no ambito do saber-fazer, enquanto habilidade de
execucdo da tarefa, resultante da articulag@o entre as dimensdes experiencial e conceitual. De
acordo com Araujo (1998), “o saber-fazer pode ser captado através da expressao ‘ser capaz
de’ e ¢ estabelecido a partir da lista de tarefas e fungdes elaboradas com base no referencial de
atividades profissionais” (Tanguy apud Araujo, 1998, p.12). Contudo, esta lista de tarefas e
funcdes ndo é suficiente para se definir quais sdo os saberes necessdrios para o éxito da
atividade real de trabalho, pois ela mobiliza, além dos saberes escolares e profissionais,

saberes construidos na atividade de trabalho.

“Sdo saberes que ocorrem em aderéncia, em capilaridade com a gestdo de todas as
situacdes de trabalho, elas mesmas adquiridas nas trajetorias individuais e coletivas
singulares, contrariamente aos saberes académicos, formais que, s@o desinvestidos,
ou seja, que podem ser definidos e relacionados com outros conceitos

independentemente das situagdes particulares (Schwartz, 2010, p.44).”

Segundo Schwartz (2010), estes sdo os saberes investidos que emergem na
experiéncia de trabalho e s6 tem sentido se analisados nas situagdes historicas de trabalho.

Ainda segundo o autor, o trabalho ¢ e faz historia, uma vez que ¢ impossivel se antecipar
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todas as conjunturas que compde a atividade de trabalho (Schwartz, 2003). Neste sentido, os
saberes investidos ndo sdo totalmente perceptiveis e passiveis de formalizago, eles estdo
relacionados as condigdes de trabalho real que os trabalhadores sd3o submetidos, sendo
mobilizados somente durante a atividade de atividade de trabalho, muitas vezes
inconscientemente (Schwartz, 2010).

Diante do exposto, pode-se constatar que os conhecimentos profissionais e
cientificos elencados como fundamentais para a execugdo da tarefa sdo insuficientes se nao
agregados aos saberes da experiéncia, pois, sem estes, a variabilidade da situacdo de trabalho
ndo seria contornada e o trabalho fracassaria. Desta forma, se faz necessario que os gestores
da Rede CERTIFIC considerem a inventividade do trabalhador como mecanismo para

execug¢do da atividade e ndo como uma transgressao das normas prescritas.
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Consideragoes finais

Neste trabalho, buscou-se proceder a andlise da politica publica de certificacio
profissional através do reconhecimento de saberes construidos na experiéncia de trabalho,
Rede CERTIFIC, por meio da apreciacdo dos pressupostos que orientam e regulamentam este
processo. Procurou-se verificar, nesta andlise, como se organizam os dispositivos avaliativos
de reconhecimento de saberes e a pertinéncia dos conhecimentos requeridos para certificagcdo
profissional dos trabalhadores com oficio de pedreiro.

O mergulho nos marcos legais, pds LDB, e o rastreamento das iniciativas de
reconhecimento de saberes para certificagdo profissional, demonstraram que os saberes
construidos pelos sujeitos em suas trajetorias de vida, inclusive na experiéncia de trabalho,
tém sido alvo de programas que buscam contribuir para a diminuicdo do desemprego e
aumento da inclusdo social dos trabalhadores. Entretanto, este rastreamento explicita também
que este tema se tornou objeto de disputa e controvérsias entre os atores sociais, gestores de
politicas publicas e pesquisadores.

Os gestores ligados ao MTE e ao MEC disputam, no bojo de uma norma de gestdo
compartilhada interministerial, orienta¢des teorico-metodoldgicas e politicas diferenciadas a
respeito da instituicdo da Rede CERTIFIC no territdrio brasileiro. Um rastreamento do debate
no Brasil evidencia a polémica que cerca as orientagdes politicas, uma vez que para uns o que
se busca com a implantagdo deste novo tipo de certificacdo do trabalho e do reconhecimento
dos saberes adquiridos no prdoprio processo de trabalho € atender as demandas do mercado de
trabalho (SANTOS; 2003), para outros estaria havendo uma inflexdo nos ultimos anos,
buscando contemplar demandas historicas dos movimentos sociais pelo reconhecimento de
saberes adquiridos na experiéncia.

Os programas de certificacdo profissional implementados pelo governo brasileiro, até
0 momento, ndo se estenderam a ponto de gerarem resultados significativos, tanto no ambito
da inclusdo social, quanto no ambito da problematizacdo das opg¢des tedrico-metodoldgicas
que orientam o processo de reconhecimento de saberes. O acompanhamento da implantag¢do
da Rede CERTIFIC, realizado at¢ o momento, indica que os programas da Rede, enquanto
encontram-se sob a presidéncia do Secretdrio de Educacdo Profissional e Tecnoldgica,
objetivam, além da certificacdo profissional, a (re)inser¢do do trabalhador na escola para
aumento de sua escolaridade. Por outro lado, as politicas de certificacdo anteriormente
instituidas pelo MTE estavam voltadas para atendimento da demanda do mercado de trabalho,

ndo fomentado medidas para aumento de escolaridade. Este aspecto levanta expectativa
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quanto a condu¢do da Rede CERTIFIC quando a Comité Gestor Nacional estiver a cargo
Secretério de Politicas Publicas do MTE.

Acredita-se que a formulag@o de politicas de certificagdo profissional representa um
avango no sentido do reconhecimento de outros /ocus formadores, que vao além da escola.
Contudo, destaca-se que a formulagdo de uma politica publica que pretenda reconhecer os
saberes construidos pelos trabalhadores em sua trajetoria profissional deve considerar a
complexidade que permeia o mundo do trabalho.

Uma andlise problematizadora das grades de avaliagdo, apresentadas nos Perfis
Certificaveis de pedreiro, demonstram que os saberes requisitados para emissdo da
certificagdo profissional ainda estdo atrelados aos conteudos escolares e as normas que
orientam a organizagdo do trabalho, deixando em segundo plano o reconhecimento de saberes
construidos durante a experiéncia de trabalho. Neste sentido, esta pesquisa se constitui como o
primeiro passo para a problematizacdo dos saberes imbricados na atividade de trabalho e
aqueles requisitados para certificagdo profissional. Entretanto, destaca-se que se faz
necessaria a realizacdo da andlise da atividade de trabalho, para que possa se constatar a

emergéncia destes saberes na organizagdo do trabalho real.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO - MEC
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA - SETEC
SECRETARIA DE EDUCAGAO CONTINUADA, ALFABETIZAGAO E
DIVERSIDADE - SECAD

Oficio Circular n°.54/2010 - GAB/SETEC/MEC

Brasilia, 01 de abril de 2010.

Aos Senhores e as Senhoras Dirigentes das Instituigées Federais de
Educacgao Profissional, Cientifica e Tecnolégica.

Assunto: FOMENTO A IMPLANTACAO DE PROGRAMAS
INTERINSTITUCIONAIS DE CERTIFICACAO PROFISSIONAL-CERTIFIC EM
ARTICULACAO COM O PROGRAMA BRASIL ALFABETIZADO E COM O
PROGRAMA NACIONAL DE INTEGRAGCAO DA EDUCAGCAO PROFISSIONAL
COM A EDUCACAO BASICA NA MODALIDADE DE EDUCACAO DE JOVENS E
ADULTOS — FORMACAOQ INICIAL E CONTINUADA (PROEJAFIC).

O MINISTERIO DA EDUCACAO por intermédio da Secretaria de Educagdo
Profissional e Tecnolégica - SETEC e da Secretaria de Educagdo Continuada,
Alfabetizagdo e Diversidade - SECAD acolhera propostas para implantagdo de
acdes no ambito dos programas acima mencionados na forma e nas condi¢des
estabelecidas neste documento.

1- OBJETIVOS

Fomentar o desenvolvimento e a implantagcédo de Programas Interinstitucionais de
Certificacéo Profissional e Formacgao Inicial e Continuada — Programas CERTIFIC
em Pesca e Aquicultura, Turismo e Hospitalidade, Construgdo Civil,
Eletroeletrbnica e Musica em articulagdo com programas de alfabetizacdo e
cursos de formacgao inicial e continuada integrados com a educagdo basica na
modalidade da educagé&o de jovens e adultos.

2 - JUSTIFICATIVA

De acordo com Comunicado n° 41, de 2010, do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada - IPEA existem 24,8 milhdes de trabalhadores que procuraram emprego
no Brasil. Desses, 22% estdo sem qualificagdo profissional. Confrontando esse
quadro com os dados apresentados pela Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios - PNAD de 2008 — onde se registra que pelo menos 14,2 milhdes de



brasileiros com 15 anos ou mais néo sabem ler e escrever no pais e, ainda, que
outras 30 milhdes de pessoas sao analfabetas funcionais, ou seja, sabem ler e
escrever o préprio nome, mas nédo conseguem fazer uso da escrita nas atividades
cotidianas — e pelo Censo Escolar de 2009 do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais — INEP, apontando para uma oferta de educacéo de
jovens e adultos - EJA de 2.055.535 matriculas para uma demanda potencial de
33.812.098 — evidencia-se a imensa divida social com milhdes de cidaddos e
cidadas com baixa ou nenhuma escolarizagdo e sem qualificagédo profissional em
busca de uma oportunidade de insergdo no mundo do trabalho.

E nesse contexto que o Ministério da Educagdo - MEC e o Ministério do Trabalho
e Emprego - MTE propdem a constituicdo de uma politica publica de inclusdo
social — conforme enunciada na Portaria Interministerial n°® 1.082, de 23/11/2009 —
baseada no reconhecimento e na validagdo de saberes construidos ao longo das
trajetorias de vida e de trabalho, com vistas a estimular o retorno dos
trabalhadores a escola, através da geragéo de oportunidades de prosseguimento
de estudos e/ou exercicio de atividades laborais, tendo como horizonte a formagéo
ao longo da vida em um continuo aperfeicoar-se.

Nesse propoésito, o Ministério da Educacdo, por intermédio da Secretaria de
Educacéo Profissional e Tecnolégica e da Secretaria de Educagdo Continuada,
Alfabetizacao e Diversidade, langam esse convite as instituicbes da Rede Federal
de Educacgédo Profissional, Cientifica e Tecnolégica para a implantagdo de
Programas CERTIFIC articulados com o ProejaFIC e o Programa Brasil
Alfabetizado ou outras agbes de alfabetizacdo, em especial, aquelas voltadas a
minimizag&o do analfabetismo funcional.

3 - PROPONENTES ELEGIVEIS e PARCERIAS

Poderdo encaminhar propostas de desenvolvimento e implantagdo de Programas
CERTIFIC articulados com programas de alfabetizacdo e com cursos ProejaFIC
os Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia, exclusivamente ou em
cooperagao com outras instituicbes componente da Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, (constante no art. 1° da Lei n® 11.892, de 29
de Dezembro de 2008) que posteriormente deverao ser acreditadas nos termos da
Portaria Interministerial n°® 1082, de 23/11/2009.

Com o propésito de possibilitar a construgao de itinerarios formativos inclusivos, a
instituicdo federal proponente devera prever, necessariamente, acbes para a
alfabetizacdo e oferta de cursos ProejaFIC integrados ao ensino fundamental.
Para tanto, devera estabelecer parceria(s) — por meio de acordo de cooperagao ou
instrumento especifico equivalente — com sistema(s) ou rede(s) municipal (is) de
ensino — por intermédio de sua(s) secretaria(s) de educagdo —, admitindo-se a
parceira com consorcio de prefeituras. Nas localidades, onde a oferta do ensino
fundamental na modalidade de Educacao de Jovens e Adultos - EJA estiver sob a
responsabilidade da Secretaria Estadual de Educacdo sera admitida a parceria
com esse 6rgao.



Sem prejuizo da oferta de curso ProejaFIC integrado ao ensino fundamental, a
instituicdo proponente podera acrescentar curso(s) ProejaFIC com ensino médio.
Nesse caso, podera oferecé-lo(s) utilizando o préprio quadro de professores da
instituicdo correspondente ou via acordo de cooperagdo com sistema(s)
estadual(is) de ensino por intermédio de sua(s) Secretaria(s) de Educacao.

4 — ETAPAS DA IMPLANTAGAO

Compdem o processo de implantacdo de um Programa CERTIFIC as etapas
abaixo descritas, que deverédo estar previstas no projeto a ser submetido:

a)

b)

d)

Composicao de equipes e adequagao fisica do campus ou unidade
para que se constitua como Centro CERTIFIC e atenda as orientagdes da
Portaria Interministerial n° 1082, de 20/11/2009 e o Documento de
Orientacbes para implantacdo da Rede CERTIFIC com a criacédo de
ambientes propicios a implementagdo dos Programas que promovam uma
educacdo pautada na inclusdo social, na cooperacéo, na integragcéo, no
desenvolvimento sécio-cultural e na inovagéo tecnolédgica. Cada instituicéo
da Rede Federal podera constituir tantos Centros CERTIFIC quantos forem
0s seus campi ou unidades descentralizadas de ensino.

Acoes de sensibilizagao e divulgagao internas com toda a comunidade
escolar e nas comunidades locais, empresas, sindicatos por meio de
encontros, seminarios, visitas as comunidades que serdo atendidas,
materiais impresso de divulgacdo e por intermédio dos meios de
comunicacao local acessiveis ao publico que sera diretamente beneficiado
pelas acbes da Rede CERTIFIC.

Formagao continuada de profissionais. No que diz respeito aos
Programas CERTIFIC, a elaboragéo e oferta de cursos de formagédo de
avaliadores para atuarem no processo de reconhecimento de saberes de
trabalhadores sera realizada pela Secretaria de Educagéo Profissional e
Tecnologica do Ministério da Educacgao, apos a selegéo dos projetos. Essa
formacao tera a duragdo de 180 horas — 45 horas presenciais e 135 horas
de atividades orientadas a distdncia. Para implantagdo dos cursos
ProejaFIC, a formagéo de docentes; profissionais da educagao; técnicos e
gestores envolvidos na implantagcdo e desenvolvimento dos cursos nos
sistemas federal, estaduais e municipais sera realizada pela instituicdo
proponente.

Avaliacao e reconhecimento de saberes, conforme Procedimentos
Metodolégicos descritos no Documento Orientagcées para Implantagéo da
Rede CERTIFIC. (Anexo I).



e) Previsao de agdes de alfabetizagao sob a perspectiva da construcdo de
um itinerario formativo inclusivo.

f) Implantagao dos cursos ProejaFIC para o acolhimento dos candidatos
que apos a realizagdo do processo de avaliagdo e reconhecimento de
saberes no ambito de um Programa CERTIFIC, apresentarem lacunas de
formacdo. Sempre que a quantidade de candidatos encaminhados a uma
turma de ProejaFIC for inferior a 30 (trinta), as vagas restantes poderéo ser
abertas para a comunidade em geral, observada a escolaridade prévia
exigida (alfabetizagdo, primeira ou segundo ciclo do ensino fundamental
conforme a proposta formativa).

g) Producao de material pedagogico para os cursos ProejaFIC.

h) Monitoramento, estudo e pesquisa através de grupos de estudo e
pesquisa que contribuam para a implantagéo e consolidacédo de espacos de
integracéo das ac¢des desenvolvidas, bem como para acompanhamento dos
processos de reconhecimento de saberes por meio da criagdo de
mecanismos de orientacdo, acompanhamento e avaliagdo em cada unidade
educacional, além da investigacao de questdes atinentes ao ProejaFIC.

5 — CARACTERISTICAS DAS PROPOSTAS
5.1 — Do requisito de escolaridade

A) Para os Programas CERTIFIC; considerando que serdo avaliados saberes
adquiridos no trabalho ou em outras dimensdes sociais da vida, em processos
educativos ocorridos fora dos sistemas oficiais de ensino, ndo ha sentido em
estabelecer como requisito de acesso qualquer nivel de escolarizagéo prévia. Por
essa compreensao, solicita-se que os projetos ndo estipulem a escolarizagéo
minima para acesso aos Programas. O direito de participagcdo nas ag¢des de
reconhecimento de saberes depende exclusivamente que a experiéncia
profissional do trabalhador esteja diretamente relacionada com o perfil sécio-
profissional que a instituicado estd habilitada a formar e certificar no ambito da
Rede CERTIFIC

B) Para os cursos ProejaFIC: a escolaridade minima (fase, segmento, etapa ou
ciclo do ensino fundamental ou médio) requerida para ingresso deve considerar o
conhecimento prévio necessario de acordo com a qualificacdo profissional que
sera realizada. Ressalta-se que para os fins desse convite os cursos poderao
prever a elevacao da escolaridade no nivel fundamental ou médio, respeitando a
carga horaria minima prevista no decreto n° 5.840, de 13 de julho de 2006

5.2 — Do requisito de idade e do publico atendido

A) Por tratar-se de proposta, cujo publico potencial beneficiario € de trabalhadores
o requisito de idade para ingresso em um Programa CERTIFIC serd o de no



minimo 18 anos e o periodo minimo de experiéncia de trabalho na profissdo/
ocupacéao a qual se pleiteia a certificacéo profissional sera de dois anos, podendo
variar de acordo com cada perfil socio-profissional que compde um Programa
CERTIFIC

B) ProejaFIC: os projetos deverdo estar voltados para educandos em idade de
ingresso na educacéao de jovens e adultos, conforme estabelecido nos pareceres e
resolu¢des do Conselho Nacional de Educagao (CNE).

5.3 — Das bases legais
Cada projeto devera ser construido tendo como referéncia:

5.3.1 — As orientagdes contidas neste oficio e seus anexos;

5.3.2 — Portaria Interministerial 1.082, de 0/11/2009;

5.3.3 — Documentos de Orientagao para implantacdo da Rede CERTIFIC;
5.3.4 — Documento Base do ProejaFIC, disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf2/proeja_fundamental ok.pdf
4.5.5 — A legislacéo pertinente a educacé&o de jovens e adultos e a educagao
profissional

5.4 — Da apresentacéo das propostas:

As propostas de cada campus ou unidade descentralizada deverdo ser
consolidadas e encaminhadas pela reitoria (no caso dos Institutos Federais,
escolas vinculadas as Universidades Federais e Universidade Tecnoldgica Federal
do Parand) ou pela direcao geral (no caso dos Centros Federais de Educacgéo
Tecnologicas — CEFET). No entanto, anexada(s) ao Plano de Trabalho
Simplificado devera (ao) constar planilha(s) com o detalhamento, por Programa(s)
proposto(s) e por natureza de despesa, de cada campus ou unidade
descentralizada.

Um mesmo campus ou unidade de ensino podera atuar em mais de um Programa
CERTIFIC, com a possibilidade de encaminhar sua proposta de implantacéo para
até quatro Programas — em Pesca e Aquicultura, Turismo e Hospitalidade,
Construgéo Civil, Eletroeletrénica ou Musica — desde que atendem ao previsto no
item 4 deste oficio e apresentem os seguintes documentos:

Todos os anexos relacionados abaixo estdo disponiveis no endereco eletrénico
http://sigproj.mec.gov.br

5.4.1-Documento - Orientagcées para Implantacao da REDE CERTIFIC,
conforme modelo constante no ANEXO |I;

5.4.2 — Proposta de sensibilizagao e divulgagao ANEXO Il

5.4.3 — Proposta de avaliagcao e reconhecimento de saberes ANEXO llI;

5.4.4 — Projeto (s) pedagogico (s), conforme ANEXO |V contendo:

- Identificagdo dos responsaveis, parceiros e coordenadores;



- Projeto do(s) curso(s) ProejaFIC de acordo com os perfis profissionais definidos
no ambito da Rede CERTIFIC;
- Projeto(s) de formacgéo dos profissionais envolvidos;

- Projeto(s) de monitoramento, estudo e pesquisa;

- Termo(s) de parceria podendo utilizar termos especificos para cada parceiro ou
um unico termo firmado ao mesmo tempo com todos os entes envolvidos.

5.4.5 Plano de trabalho simplificado da unidade orgcamentaria vigente conforme
modelo do ANEXO V.

5.4.6 Cursos Ofertados pelo Campus ANEXO VI

5.4.7 Oficio de encaminhamento ANEXO VII

O(s) projeto(s) de cada campus devera (ao) conter as assinaturas do Diretor
Geral do campus e do Reitor. Porém, o plano de trabalho a ser enviado para o
Ministério da Educag¢ao necessariamente devera ser unico — firmado as despesas
estimadas por cada campus — e obrigatoriamente assinado pelo Reitor ou
ordenador de despesas legalmente designado.

Os projetos e planos de trabalho apresentados pelos Centros Federais de
Educacao Tecnolégica Celso Suckow da Fonseca (CEFET RJ) e de Minas Gerais
(CEFET MG) deverao estar assinados pelo Diretor Geral da instituicao.

Aqueles apresentados por campus da Universidade Tecnolégica Federal do
Parana ou escolas vinculadas as Universidade Federais deverao estar assinados
pelos respectivos Reitores.

5.5 — Dos valores e metas:

5.5.1 — Valor maximo a ser descentralizado por Programa CERTIFIC articulado
com programas de alfabetizacdo e curso (s) ProejaFIC: duzentos mil reais
(R$200.000,00) para a realizacdo de todas as etapas previstas no item 4.

Observagdes:

A etapa (d) do item 4 deste Oficio Convite deve ser estendida a todos os/as
trabalhadores/as inscritos.

E obrigatéria a oferta de pelo menos duas turmas de ProejaFIC (de trinta
vagas cada), sendo ao menos uma delas, necessariamente, em nivel de ensino
fundamental.

ApOs o processo de reconhecimento de saberes, caso seja necessaria
ampliagcdo do numero de cursos ProejaFIC podera ser solicitado aditivo no valor
de R$ 65.000,00 (sessenta e cinco) por turma.

5.5.2 — Todos os profissionais envolvidos, docentes, técnicos administrativos,
demais profissionais da educacéo, gestores e alunos bolsistas, deverdo ser
capacitados em curso de formagao continuada. A instituicdo da Rede Federal
devera detalhar no projeto a quantidade de profissionais que serdo capacitados,
discriminando o numero de cada segmento.

*Durante a analise do projeto, no quesito de razoabilidade, sera considerada a
coeréncia da relagdo entre o numero de professores capacitados e a quantidade
de vagas ofertadas.



*Durante o processo de avaliagdo das propostas, a SETEC podera solicitar
adequagdes no orcamento estimado, no projeto pedagdgico e nos cronogramas
previstos, visando sua melhor adequacéo aos objetivos dessa acéo.

5.6 — Da certificacéo:

5.6.1 A expedicdo dos certificados — tanto aquele resultante do processo de
reconhecimento de saberes, quanto aquele derivado da conclusdo com
aproveitamento do (s) curso (s) ProejaFIC — é de responsabilidade da instituicao
federal, conforme orienta¢cdes da Rede CERTIFIC.

5.6.2 No caso dos cursos ProejaFIC realizados em cooperagdo com outro(s)
sistema(s) publicos de ensino, os certificados deverao ser expedidos em conjunto
com a escola municipal ou estadual parceira.

6 — ENVIO DAS PROPOSTAS
As propostas deverdo ser OBRIGATORIAMENTE cadastradas no Sistema de

Informacao e Gestéo de Projetos — SIGPROJ pelo link: http://sigproj.mec.qgov.br/ e
enviadas por e-mail: redecertific@mec.gov.br. . Assunto: CERTIFIC-PROEJA FIC

e 0 nome da entidade proponente.

As propostas deverao ser enviadas segundo cronograma abaixo:

Atividade/ Agao

Periodo

Cadastro no Sistema de Informacéo e
Gestao de Projetos — SIGPROJ

05/04 a 02/05/2010

Avaliacdo e Selecdo dos Projetos

03 a 14/05/2010

Divulgacéo do Resultado

A partir de 17/05/2010

Descentralizacbes de Crédito

A partir de 17/05/2010

Formacao dos avaliadores pela SETEC

Maio, junho e julho de 2010

Realizag&o da sensibilizagao,
divulgacgao, inscricdo e matricula dos
trabalhadores no Programa CERTIFIC,
mediante Edital da propria instituic&o.

Junho e julho de 2010

Realizag&o do processo de avaliagao
para reconhecimentos dos saberes

De agosto a novembro de 2010

Reviséo do planejamento e adequagao
dos cursos ProejaFIC de acordo com a
demanda e os perfis identificados apos
0 processo de reconhecimento de
saberes.

Agosto a dezembro de 2010

Formacé&o dos professores para
implantagéo dos cursos ProejaFIC

De agosto a dezembro de 2010

Realizag&o dos cursos ProejaFIC

Inicio em 2011




7 — ANALISE E SELEGAO DAS PROPOSTAS
7.1 — Da selecéo:

A selecédo sera realizada por comissao propria, nomeada para esse fim pelo
Secretario da Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica e da Secretaria
de Educacdo Continuada, Alfabetizagcdo e Diversidade e consistira na analise
pedagogica dos projetos encaminhados e na analise qualitativa dos custos de
execucgao.

7.1.1 — Da analise pedagdgica

Cada um dos itens elencados como critérios de andlise recebera pontuacédo de
zero (0) a sete (7). A nota do projeto sera a média aritmética das pontuagdes
concedidas. A classificagdo do projeto obedecera a seguinte escala: nota zero (0),
o projeto ndo atende aos objetivos deste convite; nota abaixo de trés (3), o projeto
nao esta qualificado; nota de trés (3) para mais: o projeto estad qualificado e esta
nota contara para sua classificagéo.

7.1.1.1 — Dos projetos de curso PROEJA FIC:

Critérios de avaliagao

a) A proposta do Programa CERTIFIC estd de acordo com todas as etapas do
processo de implantagdo conforme o documento de orientagdes;

b) A proposta do Programa CERTIFIC estd em conformidade com os arranjos
sociais produtivos locais;

c) A proposta do Programa CERTIFIC apresenta estratégias de envolvimento
de toda a comunidade escolar;

d) O curso ProejaFIC estd em sintonia com as necessidades locais de
formacao e a vocagao socioecondmica e cultural da regido;

e) O curriculo do curso ProejaFIC alcancga a integracéo da formagao geral com
a profissional, conforme apontam os perfis socio-profissionais de um
Programa CERTIFIC;

f) A proposta metodolégica de formagédo e avaliagdo do estudante que sera
desenvolvida no curso ProejaFic atende as especificidades do publico a ser
atendido;

g) Ainfra-estrutura prevista para a realizagéo do reconhecimento de saberes e
a para a oferta de cursos ProejaFIC é adequada;

h) O projeto para o curso ProejaFIC prevé estratégias que preparem a
continuidade de estudos ou inser¢gdo no mundo do trabalho para os
egressos;

i) O projeto ProejaFIC esta de acordo com os perfis profissionais definidos
pelos Programas CERTIFIC;

j) O projeto de formagao continuada prevé a reflexédo sobre a sele¢cado dos
conteudos para a construgcdo do curriculo, bem como formas e
possibilidades para uma abordagem contextualizada e integrada das
tematicas e componentes curriculares da formacéo geral e da educacao



profissional, considerando as caracteristicas do publico a ser atendido;

k) O projeto formagdo continuada apresenta estratégias que oportunizem a
discussdo da formacdo especifica do(s) eixo(s) tecnolégico(s) do(s)
curso(s) ProejaFIC a ser (em) ofertado(s);

l) O projeto de formacgéo continuada prevé o estudo de metodologia(s) para
elaboragdo do material pedagogico adequado ao(s) curso(s) ProejaFIC a
ser (em) ofertado(s), considerando as caracteristicas do publico a ser
atendido;

m) O projeto formacdo continuada aborda a compreensdo do papel,
responsabilidades e envolvimento de técnicos, gestores, profissionais da
educacgao na proposta educativa, objeto dessa selecao;

n) A proposta de monitoramento, estudo e pesquisa apresenta estratégias de
integracéo das acgdes realizadas;

o) A proposta de monitoramento, estudo e pesquisa apresenta linhas de
estudo e pesquisa em consonancia com as necessidades dos Programas
CERTIFIC e do ProejaFIC;

p) A proposta de monitoramento, estudo e pesquisa apresenta estratégias
adequadas ao acompanhamento de todas as ac¢des de implantagdo dos
Programas CERTIFIC e dos cursos ProejaFIC.

7.2.2 — Da analise qualitativa dos custos de execu¢do da proposta

Os recursos financeiros solicitados deverdo estar consolidados em plano de
trabalho da unidade or¢camentéria (UO) vigente, conforme ANEXO V.

Critérios
a) Coeréncia do orcamento com os objetivos, atividades e resultados
propostos;
b) Razoabilidade na utilizag&o do recurso;
¢) Eficiéncia na utilizagdo do recurso.

8 — FINANCIAMENTO

Na execucdo dos recursos devera ser observada a Constituicdo Federal — Art.
167, Inciso X e a Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO (Lei n® 12.017 de 12 de
agosto de 2009) que dispde sobre as diretrizes para a elaboragéo e execugao da
Lei Orcamentaria de 2010 e da outras providéncias, em especial o artigo que trata
das despesas que nao poderdo ser custeadas.

8.1 — Da dotagao orgamentaria:

Os recursos para atender os eventuais dispéndios desse convite por parte do
Ministério da Educacgéo estdo consignados nas acgbes: 12.363.1062.6358.0001 —
Capacitagédo de Recursos Humanos da Educacéo Profissional e Tecnolbgica e
12.363.1062.6380.0001 — Fomento ao Desenvolvimento da Educagéo Profissional.

8.2 — Dos itens financiaveis



O plano de trabalho devera estar no formato SIMPLIFICADO. Todas as despesas
deveréo estar LISTADAS E DETALHADAS em documento proprio a ser apenso
ao plano. Serédo financiadas, EXCLUSIVAMENTE, despesas diretamente
relacionadas a implantacdo dos Programas CERTIFIC e dos cursos ProejaFIC a
eles vinculados.

8.2.1.1 — Aquisi¢ao de material de consumo;
8.2.1.2 — Contratagcdao de pessoa fisica exclusivamente para realizagcdo de
trabalho técnico especializado;

8.2.1.3 - Pagamento da gratificagido prevista no Decreto n© 6.114/2007, nos
casos previstos para a formacgéo dos formadores.

8.2.1.4 — Diarias e passagens exclusivamente a formagdo de avaliadores e
professores do curso de formag¢do dos formadores, coordenadores dos projetos,
palestrantes e pesquisadores;

8.2.1.5 — Aquisicdo e adequagdao de laboratérios de formagdo basica
diretamente vinculados a proposta apresentada;

8.2.1.6 — Aquisi¢cao, modernizagao ou adaptagcao de laboratérios de educacgéo
profissional, exceto obras, que estejam atreladas a oferta da formacgao inicial e
continuada no ambito dessa proposta;

8.2.1.7 — Aquisicao de material bibliografico da area de educacao atrelados as
necessidades dos cursos de formacéo dos formadores e da area técnica correlata
para apoio aos educadores;

8.2.1.8 — Pagamento de pessoa fisica ou juridica para: revisao de texto, design,
diagramacao, impressao, entre outras agbes necessarias para a publicacédo do
material pedagogico, divulgacao e transporte dos estudantes e trabalhadores;
8.2.1.9 — Pagamento de bolsa de monitoria/tutoria, atividade de pesquisa ou
extensao a estudante de instituicdo da Rede Federal de Educacgédo Profissional,
Cientifica e Tecnologica, regularmente matriculado em curso técnico ou superior
de graduacao ou pos-graduacdo diretamente relacionado ao eixo tecnoldgico do
Programa CERTIFC para o desenvolvimento de atividades no ambito dos cursos
ProejaFIC, sob a supervisédo de um profissional da area e, no ambito dos
Programas CertiFIC; auxiliar nas atividades de divulgacdo junto as comunidades
locais, preenchimento dos questionarios sociocultural e profissional, na
preparagdo dos materiais e laboratérios para o processo de avaliagdo e
reconhecimento de saberes. O bolsista nao substitui a figura do docente
enquanto avaliador e formador e nem dos gestores nas atividades de
mobilizagdo e sensibilizacao de organizagcoes de trabalhadores e
empregadores locais entre outras.

* Valores de referéncia: Estudante de curso superior — R$ 17,33 por hora de
atividade; de curso técnico de nivel médio — R$9,66.

8.3 — Dos itens nao-financiaveis

8.3.1 — Construgdes novas e grandes reformas;
8.3.2 — Despesas com alimentacéo;
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8.3.3 — Despesas com materiais de limpeza;
8.3.4 — Outros itens previstos na Instru¢ao Normativa do Tesouro Nacional 01/97
e suas alteragoes.

8.4 — Do repasse e empenho do recurso.

O repasse do recurso sera efetivado mediante descentralizagdo orgamentaria para
as instituicbes da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
e devera, NECESSARIAMENTE, ser empenhado por essas instituicdes até a data
de 31 de dezembro de 2010.

Créditos orcamentarios eventualmente ndo empenhados até o final do exercicio
financeiro de 2010 deverdo ser devolvidos em conformidade com a legislagédo
vigente, nao havendo comprometimento de novo repasse em 2011 para as
despesas ja financiadas no exercicio anterior, mas ndo comprometidas/realizadas.

NAO SERAO REALIZADAS DESCENTRALIZACOES DE CREDITO PARA AS
INSTITUICOES QUE NAO ESTIVEREM COM OS DADOS DE EXECUCAO DE
PROJETOS/ACOES RIGOROSAMENTE ATUALIZADOS NO SISTEMA DE
INFORMACOES DO MINISTERIO DA EDUCACAO (SIMEC).

Os bens adquiridos com os recursos dessa agdo passardo a compor o patrimdnio
da instituicdo federal proponente.

9 — RESPONSABILIDADES DOS INTEGRANTES
9.1 — Ao MEC, por meio da SETEC e SECAD, compete:

9.1.1 — Constituir comissao de selegcdo para julgar a qualidade pedagogica e
financeira das propostas apresentadas mediante emissao de Parecer Conclusivo;
9.1.2 — Descentralizar recursos para as instituicbes que tiverem projetos
selecionados;

9.1.3 — Acompanhar a implementacéo dos projetos financiados;

9.1.4 — Receber a prestacéo de contas das instituicdes da Rede Federal,

9.1.5 — Realizar, em parceria com instituicbes formadoras, o desenvolvimento da
formagao dos avaliadores para o processo de reconhecimento de saberes dos
trabalhadores.

9.2 — A instituicdo da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e
Tecnolégica proponente, compete:

9.2.1 — Articular e firmar parceria com sistemas publicos de ensino para oferta de
ProejaFIC (nivel fundamental ou nivel médio), quando necessario;

9.2.2 — Apresentar projeto em conformidade com as orientagbes constantes neste
documento;

9.2.3 — Receber e gerir os recursos que forem descentralizados para os projetos
selecionados;
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9.2.4 - Elaborar, prévia e coletivamente, projeto pedagdgico integrado do curso
ProejaFIC na instituicdo federal ou em parceria com a secretaria municipal ou
estadual de educacéo;

9.2.5 — Realizar a sensibilizacdo e a divulgacdo dos Programas CERTIFIC na
comunidade local;

9.2.6 — Responsabilizar-se pelo processo de reconhecimento de saberes e oferta
da qualificagéo profissional, com carga horaria minima de 200 horas do curso
ProejaFIC;

9.2.7 — Responsabilizar-se pela formagédo dos docentes, técnicos, profissionais da
educacédo, gestores e alunos bolsistas que atuardo na implantagcdo e
desenvolvimento dos Programas CERTIFIC e dos cursos de ProejaFIC;

9.2.8 — Disponibilizar, quando necessario, espaco fisico como salas de estudo,
salas de aula, laboratérios, auditérios ou outros prescindiveis a realizagdo da
formacgao dos formadores, dos cursos ProejaFIC e processo de reconhecimento
de saberes;

9.2.9 — Certificar os cursos ofertados, realizando a certificagdo conjunta quando for
0 caso de parceria com uma instituicdo de ensino municipal ou estadual;

9.2.10 — Manter toda documentagéo, dados e informagdes atualizadas para fins de
monitoramento da SETEC/MEC e prestacdo de contas a esse 6rgdo, apos
finalizagcdo do projeto;

9.2.11 — Manter os registros académicos dos trabalhadores e dos educandos dos
cursos ProejaFIC, objetos desta selecéo.

9.3 — Ao municipio ou estado, por intermédio de sua secretaria de educacao,
compete:

9.3.1 — Cumprir os termos da parceria firmada com instituicdo da Rede Federal de
Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica;

9.3.2 — Elaborar, prévia e coletivamente, com a instituicdo da Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica parceira, projeto pedagogico
integrado unico do curso ProejaFIC;

9.3.3 — Autorizar a participacdo de seus docentes, técnicos administrativos,
profissionais da educacao e gestores em todas as etapas e atividades do curso de
formacgao continuada, bem como das atividades de estudo e pesquisa;

9.3.5 — Responsabilizar-se pela oferta do ensino fundamental na modalidade de
educacéo de jovens e adultos, com carga horaria minima de 1.200 horas, do curso
ProejaFIC, aprovados no dmbito desta selegdo, disponibilizando os profissionais
necessarios;

9.3.6 — Disponibilizar, quando necessario, espaco fisico como salas de estudo,
salas de aula, auditorios ou outros necessarios a realizagdo dos cursos;

9.3.7 — Certificar, em parceria com instituicdo da Rede Federal, os cursos
ProejaFIC ofertados;

9.3.8 — Manter os registros académicos dos educandos dos cursos ProejaFIC;
objetos desta selecéo;

9.3.9 — Providenciar auxilio transporte ou equivalente para o deslocamento dos
estudantes dos cursos ProejaFIC.
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10 - ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO DOS CURSOS

As Secretarias de Educacdo Profissional e Tecnolégica e de Educagao
Continuada, Alfabetizagdo e Diversidade do Ministério da Educag&o procederéo
com o acompanhamento e a posterior avaliacdo dos projetos financiados. Para
tanto, a instituicdo federal proponente devera manter toda documentagao
pedagogica e administrativa referente a realizacdo dos cursos atualizada. Tais
documentos deverao ser anexados ao processo de prestagao de contas.

11 — DISPOSIGOES GERAIS

A qualquer tempo, o presente convite podera ser revogado ou anulado, no todo ou
em parte, por motivo de interesse publico ou exigéncia legal, sem que isso
implique direito a indenizac&o ou reclamacao de qualquer natureza.

As Secretarias de Educacdo Profissional e Tecnolégica e de Educagao
Continuada, Alfabetizagédo e Diversidade do Ministério da Educacdo, em ato
conjunto, reservam-se o direito de resolver os casos omissos e as situagdes néo
previstas no presente documento.

12 - CONTATOS

Os pedidos de esclarecimentos deverédo ser dirigidos para:

Diretoria de Formulagéo de Politicas de Educagéo Profissional e Tecnoldgica —
SETEC/MEC

Esplanadas dos Ministérios. Bloco L, Anexo |, sala 200, 2° andar, Brasilia — DF

Fones: (61) 2022 8547, 8567, 8566, 8570, 8509
FAX: (61) 2022 8548 e 8508
Correio eletronico: redecertific@mec.qgov.br

ELIEZER MOREIRA PACHECO
SECRETARIO

ANDRE LUIZ DE FIGUEIREDO LAZARO

SECRETARIO
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Anexo IV - Perfil Profissional Certificavel de Pedreiro
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Anexo VI — Questionario sécio profissional
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Bl Scoioan ' T L B
o MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
Coordenacgdo Geral de Ensino

End.: Av. Cosme Ferreira, 8045 - S3o José. Cx. Postal 2204. CEP 69.083-000.
Fone: (092) 3618 — 5121. E-Mail: cmzl@ifam.edu.br

FORMULARIO CADASTRAL - PROEJA

DADOS PESSOAIS:
NOME:

DATA DE NASC: / / SEXO: M( ) F( ) CIDADE DE NASCIMENTO:

CPR: | |l ] - |_|_I RG:

TELEFONE RESIDENCIAL: ( ) - CELULAR:( ) -

ENDERECO:
RUA: Ne.

BAIRRO: PONTO DE REFERENCIA

ESCOLARIDADE
( JENSINO FUNDAMENTAL INCOMPLETO. QUAL A SERIE? EM QUE ANO
( JENSINO FUNTAMENTAL COMPLETO EM QUE ANO CONCLUIU?

( JENSINO MEDIO INCOMPLETO. QUAL A SERIE? EM QUE ANO?
( JENSINO MEDIO COMPLETO. EM QUE ANO CONCLUIU?
PAROU DE ESTUDAR EM QUE ANO

( JNUNCA ESTUDOU.

ESCOLA DE ORIGEM

( )SOMENTE EM REDE DE ESCOLA PUBLICA
( )SOMENTE EM REDE DE ESCOLA PARTICULAR
( )REDE DE ESCOLA PUBLICA E REDE DE ESCOLA PARTICULAR

POR QUE PAROU DE ESTUDAR?

ESTADO CIVIL

( )SOLTEIRO

( JCASADO

( )VIVE MARITALMENTE
( JOUTROS
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MORADIA

( )IMOVEL PROPRIO
( JMOVEL CEDIDO
( )IMOVEL ALUGADO

COM QUEM VOCE RESIDE:

( )SOZINHO

( JFILHOS.  QUANTOS?

( )ESPOSO( A) / COMPANHEIRO(A).
( )PAIS.

( JOUTROS.

TRANSPORTE

( )JTRANSPORTE COLETIVO
( )JTRANSPORTE PROPRIO
( )JTRANSPORTE DE FAMILIARES

TRABALHO

() ESTA TRABALHANDO COM VINCULO EMPREGATICIO
( ) ESTA TRABALHANDO COMO AUTONOMO

( ) ESTATRABALHANDO INFORMAL

( ) DESEMPREGADO

( ) APOSENTADO

() PENSIONISTA

( ) RECEBE SEGURO DESEMPREGO

( ) NUNCA TRABALHOU COM VICULO EMPREGATICIO

RENDA FAMILIAR
( ) MENOS DE 1 SALARIO

() 1 SALARIO MINIMO

( ) 2~ 4 SALARIOS MINIMOS

( ) ACIMA DEO04 SALARIOS MINIMOS

NUMERO DE PESSOAS QUE CONTRIBUEM PARA A RENDA FAMILIAR?

( )1 PESSOA
() ATE 03 PESSOAS
() ACIMA DE 04 PESSOAS

NUMERO DE PESSOAS QUE DEPENDEM DA RENDA FAMILIAR?
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( ) 1 PESSOA

(') 2PESSOAS

(') 3 PESSOAS

(') 4 PESSOAS

( ) ACIMA DEO4 PESSOAS

SAUDE FAMILIAR
EXISTE NO GRUPO FAMILIAR PESSOAS GRAVEMENTE ENFERMAS ( )SIM ( ) NAO
QUAL A ENFERMIDADE GRAU DE

PARENTESCO

OUTRAS INFORMAGOES QUE JULGAR IMPORTANTE E QUE NAO CONSTAM NO QUESTIONARIO.

PORQUE GOSTARIA DE PARTICIPAR DO PROGRAMA CERTIFIC?
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Anexo VIl — Manual do Candidato
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